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 مقدمه

شصصصروع به کار و کسصصصب یلنسصصصر فر تواند به عنوان یک می -های بزرگ مهندسصصصینویسصصصی پروژهاز تایپ متنی سصصصاده تا برنامه-هر فرد با هر تخصصصصص 

ای دارد که هر فرد به مرور زمان و با کسصصصصصب های ویژهدرآمد کند. فریلنسصصصصصر بودن مانند دیگر عناوین شصصصصصغلی )کارمندغ مدیر و   یره( نیاز به مهارت

های جذب و حفظ گردد و چالش تواند باعث افزایش درآمد فریلنسصصصصرهاهاغ از طرفی میگردد. یادگیری این مهارتتجربۀ بیشصصصصتر به آن مسصصصصل  می

های ها و چالشتوانند با کلیۀ مهارتمخاطبان این کتاب می .الزحمۀ پروژه و  یره را کاهش دهدبندی پروژهغ مذاکرهغ وصصصصصصصصول حقمشصصصصصصصتریغ زمان

 .دموجود مرتب  با این حرفهغ آشنا شوند و با دانش کافی به عنوان یک فریلنسرغ شروع به فعالیت و کسب درآمد کنن

 

 مخاطبان اصلی این کتاب عبارت هستند از: 

 دهندگاننویسان و توسعهبرنامه 

 متخصصین شبکه و امنیت شبکه 

 متخصصین SEO «و بازاریابی« ارتقاء موتور جستجو 

 هاطراحان و گرافیست 

 کارشناسان علوم پایه 

 هامدرسینغ نویسندگان و تایپیست 

 هامترجم 

 سازانعکاسان و  آهنگ 

 بردارانفیلم تدوینگران و 

 مهندسین برقغ الکترونیک و مخابرات 
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 و فریلنسینگآزادکاری فصل اول: آشنایی با 

 یا فریلنسینگ چیست؟آزادکاری 

1یا فریلنسصصصصینگ آزادکاری در آ از تعریفی مختصصصصصر از  ترین آنها واژۀ های مختلفی آورده شصصصصده اسصصصصت که رای گردد. برای این واژهغ معادلارائه می 

د در مقالات و مطالب مختل غ از واژۀ سصصادگی میزبانغ بههای فارسصصیاسصصت. با جسصصتجویی سصصاده در سصصایت« آزادکار» توان مشصصاهده کرد که عمدتا

های دیگری برای مفهوم فریلنسینگ ارائه شده است. لازم به ذکر است کهغ پیش از اینغ معادلعنوان معادل فریلنسینگ استفادهبه« آزادکاری»

ای و یا حتی مزدوری. بدون الزحمهگردد؛ از جملهغ کار مزدیغ کار حقای در متون مختل  از آنها استفاده میهنوز هم به طور سلیقه شده است که

هاغ بستگی به احساسی دارد که نسبت به این مفاهیم دارند. در این کتاب نیزغ تعصبی نسبت به این واژه شکغ انتخاب افراد مختل  از این واژه

 شود. استفاده می« آزادکاری»ندارد و به طور عامغ از واژه وجود 

 :پدیاویکیدر  فریلنسینگو  آزادکاریتعری  مفهوم  

در ازای  کارفرمااری است که بر پایۀ آن فرد یا شرکتی قول انجام کاری را برای یک ای قرارداد کغ گونهلنسفرییا  ایالزحمهحقیا  کارمزُدیقرارداد »

ها کند. آنرا بدون تعهد درازمدت به کارفرما ارائه میها یا خدمات خود کسی است که سرویس فریلنسریا  کارمزد دهد.مزدی مشخص را میدست

د ساعتیغ روزانه یا پروژه د یک کسب و کار یکای دستمزد میمعمولا  «. نفره استگیرند و اساسا

ی ندارد و تعهد بلندمدتفریلنسر ؛ بدین معنا کهغ ای وجود داردغ تأکید ویژه«دستمزد مشخص»گرددغ در این تعری  بر مانطور که مشاهده میه 

 کند. ی آن دستمزد مشخصی را دریافت میدهد و در ازاقرارداد این کارغ از نوع پیمانی است که طی آن آزادکارغ سرویسی را ارائه می
های آزادکاریغ ماهیت حقوقی یا شصصصود و درصصصصد کمی از پروژهعنوان یک شصصصخص حقیقی انجام میدر حال حاضصصصر آزادکاریغ به صصصصورت فردی و  به

صصصصصصورت های مختل  را  بههای پیمانکاری وجود داشصصصصصتند و پروژهبا مفهوم امروزیغ شصصصصصرکت فریلنسصصصصصینگتی دارند. درواقعغ قبل از پیدایش شصصصصصرک

تر رنگبه خود نگرفتند و کم فریلنسصصینگهاغ به طور مشصصخصغ عنوان ی این شصصرکتاند و شصصاید به این دلیل بود که قراردادهاانجام داده« پیمانی»

 .گیردقرار می های پیمانکاری هم در این قالبکار شرکت غفریلنسینگدند. اماغ به هر  حالغ مطابق با تعری  دیده ش

بر خلاف فریلنسررینگ دهد. را بدون تعهد درازمدت به مشررتری ارا ه می ها و خدمات خودفریلنسررر یا آزادکارک کسرری اسررت که سرررویسطورکلیغ به

مانی معین در جایی مشرررخ  و حقوا تابت اسرررت. در مواار بسررریاریک در حالت کارمندیک مم ن اسرررت سررربا کارمندی اسرررت که دارای تعهد ز 

لت حقوا دریافتی متناسب با کار انجام شده نباشدک بدین معنا که مم ن است حقوا کمتر از  ارزش وااعی کار و یا حتی بیشتر باشد. اما در حا

و کارفرما( پرداخت فریلنسرررر ی کار انجام شررردهک اسرررت  زیرا با درخواسرررت و توافق طرفین   ک معمولاً دسرررتمزد متناسرررب با ارزش وااعینگفریلنسررر

د به صصصورت سصصاعتیغ روزانه و یا پروژهشررود. می د کسصصبای دسصصتمزد میآزادکارهاغ معمولا وکاری تک گیرند و همان طور که اشصصاره شصصدغ آزادکارغ معمولا

 شود.  یگرغ بهتر مشخص میهای آن با انواع دهای فریلنسینگ توجه شودغ تفاوتنفره است. اگر به حالت ساعتی یا روزانۀ پروژه

 

 های کاربا سایر مدل فریلنسینگهای اساسی تفاوت

ها که ا سایر مدلهای اساسی این مدل کار بترغ تفاوتفریلنسینگ که در مبحث قبل آورده شدغ حالغ به طور دقیق آزادکاری یابعد از تعری  اولیۀ

د  شود و در نهایت هر هاغ مزایا و معایب آنها مرور میگیرد. درواقع با مقایسۀ این مدل به سبک کارمندی شباهت دارندغ مورد بررسی قرار میعمدتا

 تری برای آینده خود زند. مناسب تواند دست به انتخاب شغلیفرد با توجه به روحیات روانشناختی و فردی خود می

 

 

                                                           
1 Freelancing 
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 ( بازۀ زمانی اشتغال1

د درازمدتغ به شصصصصصرکت و یا سصصصصصازمان محل کار  در سصصصصصبک کارمندیغ کارمندغ از زمان ورود به کارغ تعهدی مدت دار برای زمانی معین و عمدتا

دهد. این نوع از کارغ برای همه افراد آشصصصنا اسصصصت و اکنر کسصصصانی که در اطراف ما هسصصصتندغ به این سصصصبکغ مشصصصغول به کار هسصصصتند. اما در می

د برای بازه زمانی کوتاهیا آزادکاریغ  ینگفریلنسصصمقابلغ تعهد  کشصصد. های بزرگغ یک یا دو سصصال طول میتری اسصصت و حداکنر برای پروژهمعمولا

 شود. تری انجام میزمان کوتاهاین است که در مدت فریلنسینگدرواقعغ ویژگی اصلی 

 
 ( دستمزد تابت و متغیر2

ریزی شصصصصصغلی و زندگی آنها مسثر اسصصصصصتغ موضصصصصصوع راوانی اسصصصصصت و در برنامهاز افرادغ حائز اهمیت ف توجه بعدی که برای خیلیموضصصصصصوع جالب

کند و دسصصصصتمزد دریافت میا به عنوان دسررررتمزد اسررررت. در مدل کارمندیک فرد م مهن اسررررت که در آخر ماه کاریک مبلت مشررررخ  و تابتی ر 

د راحت  مرور و با افزایش سصصصصصنوات خدمتی فردغ طبق فرمولریزی داشصصصصصته باشصصصصصد. این دسصصصصصتمزد بهتوند برای آن دسصصصصصتمزد برنامهتر میطبیعتا

د متغیر اسصصت و برای هر پروژه متفاوت اکند. اما در حالت آزادکاریغ امشصصخصصصی افزایش پیدا می سصصت. این سصصبک دسصصتمزدغ ین دسصصتمزد کاملا

دهندغ در توانند با مذاکراتی که انجام میو کارفرما میفریلنسصصر هم به طور طبیعیغ مانند دسصصتمزد ثابتغ معایب و مزایای خاخ خود را دارد. 

هرحالغ این دغ اما بهحسصصصصصاب آیها مزیت بهروژهتواند برای برخی از پمورد میزان دسصصصصصتمزد هر پروژه به توافق برسصصصصصند و این ویژگی )توافق( می

مجبور شصصصصود با دسصصصصتمزد  فریلنسصصصصینگ نتواند دسصصصصتمزد واقعی خود را طلب کند و به خاطر فرصصصصای رقابتیفریلنسصصصصر مشصصصصکل وجود دارد که 

افزایش پیدا کندغ شصصصصصانس افزایش فریلنسصصصصصر یک  کاری حالغ باید توجه داشصصصصصت که هرچقدر سصصصصصابقهتری کار خود را انجام دهد. درعینپایین

قایسصصصه با معدی افزایش دسصصصتمزد اسصصصت. بدین معنا که در غ حالت تصصصصاداردفریلنسصصصینگ شصصصود. لذاغ امتیازی که مزد او نیز بیشصصصتر میدسصصصت

شصصصصصصتاب بیشصصصصصصتری دارد و هر چه سصصصصصصابقۀ کاری فرد بیشصصصصصصتر شصصصصصصودغ به درآمد مطلوب  فریلنسصصصصصصینگدسصصصصصصتمزد کارمندیغ نرخ افزایش حالت 

 شود.تر میخودنزدیک
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  محل کار( 3

های خود را شصصصانغ و هر جای مناسصصصبی پروژههاغ شصصصرکت دوسصصصتانهاغ کتابخانههاغ پارکتوانند در خانهغ اماکن عمومی همچون کافهآزادکارها می

د در ادارهغ سصصازمان یا شصصرکتی اسصصت که کارمند در آن اسصصتخدام  انجام دهند. اما در حالت کارمندیغ محل کار از قبل مشصصخص اسصصت و عمدتا

فریلنسصصصصینگ درواقعغ کارمند اختیار چندانی در رابطه با تغییر محل کار خود ندارد. بدون شصصصصکغ این ویژگیغ یکی از امتیازات  شصصصصده اسصصصصت.

 کنند.لخواه خودغ با روحیۀ بهتری نسبت به کارمندها فعالیت میدشود و آزادکارها با انتخاب محل محسوب می

 



 کاری( نقاط ضعف کارمندی در مقابل نقاط اوت ازاد4

عنوان اشکال در نظر گرفت. به عنوان منالغ ساعات کاری مشخص توان همۀ آنها را بهوجود دارد که البته نمی هاییمحدودیتدر حالت کارمندیغ 

شصصصود که بازده بهتری داشصصصته باشصصصندغ اما در مقابلغ پوشصصصیدن یونیفرم مشصصصخص ممکن اسصصصتغ برای خیلی از افراد خوشصصصایند برای برخیغ باعث می

نباشصصصصد.  از طرف دیگرغ در سصصصصبک آزادکاریغ رعایت برخی قوانین دسصصصصت و پاگیر همچون رفتن به محل کار سصصصصر سصصصصاعت معینغ طی کردن مراحل 

بروکراتیک برای گرفن مرخصصصیغ مشصصکلات ارتباطی با سصصایر همکاران و کارمندان دیگرغ طی نکردن مسصصافت میان خانه و محل کارغ تل  کردن وقت 

شصصصود؛ امتیازهای عمدۀ این نوع کار اسصصصت. به طوری کهغ برخی افراد به دلایل مختل  ن شصصصهرها که معرصصصل بزرگی محسصصصوب میدر ترافیک سصصصنگی

 ها ممکن اسصصصصتهای کاری شصصصصرکتحاضصصصصر هسصصصصتند درآمد کمتری داشصصصصته باشصصصصندغ اما روزانه درگیر مسصصصصائل مربوط به ترافیک نباشصصصصند. سصصصصیاسصصصصت

خلاقانه ممکن اسصصصصت در چارچوب  منالغ انجام کارهایعنوانکسصصصصی سصصصصازگار نباشصصصصد. به د که با روحیات هرهایی برای کارمندها ایجاد کنمحدودیت

د در محی  کارمندی این امکان وجود  کس بنا به روحیات شصصصخصصصصی خودغ زمانی از روز خلاقیت بیشصصصتری زمان نگنجد و هر داشصصصته باشصصصد و طبیعتا

 .ندارد

 
دی همچون سصصصصصصاعت کارغ زمان تعامل با مشصصصصصصتری و خیلی از موارد دیگر را خود انتخاب کند که باعث افزایش این امتیاز را دارد که موار  فریلنسصصصصصصر

نظمی و کاهش تعهد کاری نشصصصصود و مدیریت درسصصصصتی بر زمانه این اختیاراتغ توأم با بیحالغ باید توجه داشصصصصت کگردد. اماغ درعینکارایی آنها می

ها وجود داشصصصصصصصته باشصصصصصصصد. درسصصصصصصصت اسصصصصصصصت که در ساهر در محی  کارمندیغ ممکن اسصصصصصصصت این برای همه پروژهموقعغ بندی کار و انجام تعهدات به

د هر طورکلیغ این امر بستگی به خود فباعث نظم و انسجام بیشتری شودغ اما به محدودیت زمانیغ عنوان ها بهاز این خصیصه کدامرد دارد و لزوما

 گردند. نقص یا مزیت مطلق نسبت به دیگری تلقی نمی

 



 رقابت( 5

د در مکان شصصصصود. درسصصصصت اسصصصصت که برای کارمندها خیلی کمتر دیده می میانهای رسصصصصمی یا دولتیغ شصصصصرای  رقابتی در محی  کارمندیغ خصصصصصوصصصصصا

لنسصصینگ فریمقایسصصه با فرصصای رقابتی حوزۀ تر اسصصتغ اما باز هم قابلکنندغ این رقابت پررنگیمهای خصصصوصصصی فعالیت کارمندهایی که در شصصرکت

زیرا آنها باید نظر کارفرماها را هم از لحاظ قیمت و هم به لحاظ کیفیت کار جلب کنند. اگه  غنیسصصت. رقابت میان آزادکارهاغ بسصصیار سصصنگین اسصصت

کشصصصورهایی اسصصصت که  یافته یا سصصصایرکسصصصی قصصصصد داشصصصته باشصصصد در عرصصصصه جهانی فعالیت کندغ مجبور به رقابت با آزادکارهای کشصصصورهای توسصصصعه

تواند منجر به افزایش حالغ میهای زیادی در این حوزه دارند. این شرای غ در نگاه اولغ ممکن است بسیار دشوار به نظر برسد اماغ در عین واناییت

 گردد. وب میمحسفریلنسینگ ترین امتیازهای او گردد. این ویژگیغ یکی از اساسی تبع آنغ گستر  بازار کارو بهفریلنسر های کیفیت کار و توانایی

 
های و تطابق آنها با مشخصات روحی و روانی با شاخصه فریلنسینگهای اساسی میان کارمندی و بنابراین بهتر است هر فرد با مرور این تفاوت

اسصصصت؛ توان گفت کدام مدل کاری بهتر تری برای انتخاب شصصصغل خود داشصصصته باشصصصد. با این حالغ به طور مطلق نمیروحی خودغ تصصصصمیم مناسصصصب

های فردی و شرای  موجود در های روانشناختی و فردیغ شرای  موجودغ امکانات در دسترسغ تواناییچراکه انتخاب نوع شغل باید بر اساس ویژگی

 های کاری به این نتیجه رسصصید که با توجه به تغییرات اسصصاسصصی در سصصبکتوان با مشصصاهده و مطالعۀ روند کلی سصصبکجامعه صصصورت گیرد. تنها می

با سصصصرعت زیادی رو به افزایش اسصصصت و بدون شصصصک در « آزادکاری»زندگی که به واسصصصطۀ توسصصصعۀ فناوری اطلاعات به وجود آمده اسصصصتغ گرایش به 

 گردد.  انجام میفریلنسینگ ها به صورت ای از فعالیتای نه چندان دورغ بخش عمدهآینده

 

 های فردی و اجتماعی برای آزادکارینیازمندی

های منحصربه فرد و ای و قابل اعتماد و شناخته شدهغ نیاز به یک سری خصوصیات و ویژگیحرفهفریلنسر برای تبدیل شدن به یک بدون شک 

 شود.ها به صورت مشروح آورده میشود. در این بخشغ این ویژگیتقویت آنها احساس می



 
 خلاایت و حل مسهله( 1

گیردغ ممکن اسصصصت با قرار میفریلنسصصصینگ های ی حل مسصصصائل را داشصصصته باشصصصدغ زیراغ زمانی که در پروژهیک آزادکارغ باید خلاقیت و توانایی لازم برا

د کوتاهغ راهمسصصائلی روبه د آنها را تجربه نکرده اسصصت و مجبور باشصصد طی زمانی مشصصخص و معمولا برای  صصصرفهبهحلی معقول و مقرونرو شصصود که قبلا

د به تنهایی کار می آنها پیدا کند. از آنجایی آزادکارها د به صصصصصصصصورت مجازی و راه دور اسصصصصصصصصتغ زمان کنند یا با افرادی کار میمعمولا کنند که معمولا

با توجه به آزادی عملی که داردغ در بسصصصصترهای مختلفی و به صصصصصورت فریلنسصصصصربرعکس ممکن اسصصصصت  د.کننبیشصصصصتری برای حل مسصصصصمله صصصصصرف می

 .مسمله کند خلاقانه اقدام به حل

د براساس قواعد ساده و فعالیت فریلنسینگباید به این موضوع توجه داشت که  در نهایتغ های روزمره باشد. باید به به این نحو نیست که صرفا

توجهی به این باید سعی کند این توانایی تفکیک را در خود تقویت کند. بیفریلنسرماهیتی متفاوت دارد و هر  این نکته توجه داشت که هر پروژه

د موفق خواهد شد. شودغ اما اگر او به خوباعث ناکامی فرد می زیاداحتمالبه موضوعغ  بی تلا  کندغ حتما

 

 جسارت( 2

 تر کرد بدین صورت:ملموس راتوان خصلت جسارت با یک منال می

 ۀاز دایر و جسارت به خرج دهدغ گام باشدشودغ او باید پیشهای مختلفی از سوی کارفرما مواجه میهاغ با درخواستموقعیت برخیدر فریلنسر »

د یک سصصری وسای  روزمره برای کارمند تعیین می شصصودغ مسصصمولیت امن خود بیرون آید و نظر کارفرما را جلب کند. شصصاید در حالت کارمندیغ صصصرفا

فرد اسصصصصصصصت که با رعایت اصصصصصصصصول  پیدا کردن پروژهغ مذاکراتغ رواب  عمومی و این موارد به عهدۀ کارمند نیسصصصصصصصت. اما در حالت آزادکاریغ این خود

را داشصصته  کند نظر کارفرماها را جلب کند. او باید توان دفاع از خودجمله فن بیانغ رعایت شصصمونات اخلاقی و احترام متقابلغ سصصعی می مختل غ از

 .«سپاری شده را تصاحب کند و به کسب درآمد بپردازدهای برونباشد و در نهایت بتواند پروژه

د مفید اسصصصصصصصت و فرد میتقویت این وی کنندهغ عنوان فردی مذاکرهتواند در تمام تعاملات خود بهژگی برای آزادکاریغ در سصصصصصصصایر امور زندگی هم قطعا

 تر ساهر شود.خیلی قوی

 

 پذیریکنترل استرس و انع اف( 3

های . در شصرای  موجودغ افراد برای انجام فعالیتگرددهای ضصروری برای آزادکارها محسصوب میپذیریغ یکی دیگر از ویژگیکنترل اسصترس و انعطاف

کنندغ از آنجا که کنترل نظم و مدیریت پروژه بر عهده خود فرد می برا انتخا فریلنسینگهای زیادی مواجه هستند. زمانی که آنها خود با استرس

شصصصصصصوندغ کم کم دچار اسصصصصصصترس شصصصصصصده و وژه نزدیک میزمانی که به مرحله تحویل پر  ؛ واسصصصصصصتغ ممکن اسصصصصصصت نتواند به خوبی این کار را انجام دهد



پذیری و مرور انعطافهای اولغ این امر طبیعی اسصصصصصصت و فرد باید بهدهد. در اوایل کار و در پروژهاحسصصصصصصاس ناتوانی در انجام کار به آنها دسصصصصصصت می

ها و مزایایی دارد و چون آگاهانه این حرفه چه خصیصهکار  تقویت کند. باید مدام به خودیادآوری کند که این سبک توانایی کنترل استرس خود را

 .های آن هم کنار بیاید و بتواند استرس خود را کنترل کندرا انتخاب کرده استغ باید با سختی

 

 مدیریت زمان( 4

 غدت زمان خود داشته باشن. بسیار طبیعی است که افراد سعی مکرر در مدیریرو هستندبا آن روبه از افرادی است که خیلی مدیریت زمانغ مشکل

های هاغ متوجه اشکال کار خود شد و تجربه اندوخته را برای پروژهها و بعد از ناکامیناکام بمانند. مهم این است که در این موقعیتدر نهایت  اما

 بت خواهد شصصد. باید توجه داشصصتتر در این رابطه صصصحصصصورت جزئیهای بعدی این کتابغ بهدر بخش آینده به کار برده و عملکرد بهتری داشصصت.

ارد. شصاید حلی مشصخص برای آن وجود ندای برخوردار اسصت و فرمولی سصاده و راهالعادهاز اهمیت فوقفریلنسصر که مدیریت زمان برای موفقیت یک 

و دارد. فرد باید این اما در حیطه عملغ بستگی زیادی به شخصیت فردغ تجارب قبلی و میزان تعهد ا غاصول نظری مدیریت زمان مشخص باشد

های او ترین ابزاری را که با روحیات و تواناییتوانایی را داشصصته باشصصد که بتواند از ابزارهای موجود به نحو احسصصن اسصصتفاده کند؛ یعنی باید مناسصصب

 .سازگار هستغ پیدا کرده و از آن استفاده کند

 
 دانش و بهبود آن( 5

بهبه دلیل ماهیت رقابتی آزادکاریغ مه  بالا و دانش  به فریلنسصصصصصصصینگای در موفقیت کنندهروزغ نقش کلیدی و تعیینارت  طورمعمولغ در دارد. 

آزادکاریغ یکی از ارکان اصلی  ۀها نیازی نباشد که فرد دانش خود را ارتقاء دهدغ اما این موضوع در حرفهای کارمندیغ ممکن است تا مدتمحی 

د اگر  رود و فرد مدام باید دربه شمار می قصد دارد در عرصۀ فریلنسر حال مطالعه و ارتقاء دانش خود باشد تا از رقبای خود عقب نماند. مخصوصا

 .ها را از دست ندهدای داشته باشد تا فرصتجهانی فعالیت کندغ باید به این مسمله توجه ویژه



 
 ایاخلاا حرفه( 6

ای در کنندهای عامل بسصصصیار تعیینای اسصصصت. اخلاق حرفهموفقغ داشصصصتن اخلاق حرفهنسصصصر فریلهای موردنیاز برای یک ترین ویژگیاز مهم ریکی دیگ

تعاملات آزادکارها و میزان موفقیت آنها اسصصصت. در ادامۀ مباحثغ در رابطه با این ویژگی بیشصصصتر صصصصحبت خواهد شصصصد. به طور خلاصصصصه و ملموس 

برای تحویل کار در زمان مقررغ خوشصصحال کردن مشصصتری و  سصصبت به مشصصتری خودرد نفایغ تعهد و صصصداقتی اسصصت که اخلاق حرفه»توان گفت: می

ای برخوردار هسصصصصتند. به العادهآیند و از اهمیت فوقحسصصصصاب میای بهاین مواردغ جزیی از اخلاق حرفه «.حتی انجام چیزی فراتر از انتظار او را دارد

نهایت به ناکامی  در غبت کندغ و متوجه شصصود چه تأثیر منفی شصصدیدی بر عملکرد او داردتنها در یک پروژه خلاف آن را ثافریلنسصصر عنوان منالغ اگر 

هم رضصصصصایت کافی داشصصصصته باشصصصصدغ بدون شصصصصکغ او این فریلنسصصصصر شصصصصدیدی خواهد رسصصصصید. اگر مشصصصصتری علاوه بر کیفیت کارغ از نوع تعامل و برخورد 

اب بیشتری ارتقاء پیدا کرده و با با شتوکار فرد کسبسپرد. بدین ترتیبغ یاو مهای بعدی خود با به دست را از دست نخواهد داد و پروژهفریلنسر 

 .هددانجام می راهای خود رضایت بیشتری پروژه

 

 مهارت مذاکره( 7

ما اسصصت. او خوبغ اتخاذ پروژه و جلب نظر کارفر فریلنسصصر های یترین ویژگهای قبلغ به اهمیت مهارت مذاکره اشصصاره گردید. یکی از اصصصلیدر ویژگی

افراد  باید در زمینۀ جلب نظر کارفرما مطالعه داشته باشد؛ با افراد با تجربه در این خصوخ صحبت کندغ مقالات آنها را بخواند و نحوۀ جلب نظر

ان را به خود جلب نظر مشصصصصصتری خوبیتواند بهایغ میعایت اخلاق حرفهر به همراه  غبا کسصصصصصب این مهارتفریلنسصصصصصر. در بازار واقعی را مطالعه نماید

 کند. 

 



 س ح درآمد فریلنسرها در ایران و جهان  بخش اول(

 
المللی بین پراکندگی آزادکارها به لحاظ موقعیت مکانی در سطح ودر این قسمتغ مروری بر سطح درآمد آزادکارها در ایران و سایر کشورهای جهان 

2شصصودمحل زندگی آزادکارها دیده می شصصود که در آنغشصصود. در تصصصویر زیرغ نموداری مشصصاهده میمی های یک نظرسصصنجی . این آمار بر اسصصاس یافته

 در سراسر دنیا انجام شده است.فریلنسر هزار  ۲۳است که در میان حدود
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لایل این ترین دشصصصوند. یکی از عمدهمجموعغ درصصصصد زیادی از آزادکارها را شصصصامل می بر اسصصصاس اطلاعات موجود در تصصصصویرغ آسصصصیا و خاورمیانه در

به دلیل پایین بودن قیمتغ رونق بیشتری پیدا  فریلنسینگتر است و های زندگی و سطح درآمد پایینوضعیتغ این است که در این مناطقغ هزینه

 کرده است و در رقابت با سایر آزادکارهاغ جذابیت بیشتری برای کارفرماها دارند.

 
بین یک تا  هستند. دستمزد ساعتی این افرادغفریلنسر دو کشور هند و پاکستان دارای تعداد زیادی  تصاویر بالاغهای موجود در در محدودۀ نقشه 

ر کار کند. البته نرخ با نرخ سصصاعتی یک دلافریلنسصصرتر همچونغ جنوب شصصرق آسصصیاغ ممکن اسصصت یک صصصد دلار متغیر هسصصت. در مناطق ضصصعی 

د متفاوت است که در ادامه به آتخصص های اعتی یک دلار برای کارهایی با مهارتسن پرداخته خواهد شد. در واقع دستمزد های مختل غ طبیعتا

شصصده باشصصد. بدیهی اسصصت که نرخ  ویژه نیسصصت.  ممکن اسصصت این نرخ برای کارهای روزمره همچون ترجمه و یا نوشصصتن مطلبی سصصاده در نظر گرفته

اپلیکیشصصصصن و موارد مشصصصصابه دیگر باشصصصصد که در کشصصصصورهای سصصصصرویس یا یک وبوب سصصصصاعتی صصصصصد دلار هم برای کارهای با فناوری بالا مانند ارائه یک

 .شودوضوح دیده میسمله بهم یافته منل آمریکای شمالی اینتوسعه

د کمک کنفریلنسصر تا حدودی به  تواند. این آمار میدلار اسرت ۲۱میانگین نرخ دسرتمزد سراعتی در سر ح جهان حدوداً با اسصتناد به منابع آماریغ 

 هنباید انتظار داشتفریلنسر ا ارزیابی مناسبی در مورد نرخ ساعتی خدمات خود داشته باشد. البته شرای  در کشور ایران بسیار متفاوت است و ت

دد گر سرعت به این نرخ ساعتی برای خدمات خود دست پیدا کند. در ادامه راهکارهایی برای رسیدن به این نرخ ساعتی ارائه میباشد که بتواند به

 های خوبی بینجامد. تواند به مقایسهو آگاهی از نرخ جهانی می

 



باید همیشصصصه تجربه و سصصصطح مهارت خود را در نظر داشصصصته باشصصصد و به همان نسصصصبت درخواسصصصت دسصصصتمزد کند. براسصصصاس برآوردها و فریلنسصصصریک 

د  مطالعات آماری و تجربیات شصصخصصصی نویسصصندهغ که بدون تی در حدود هشررت و نیم دلار در سرراعت اسررت در ایران حداکثر مقدار نرخ سرراعتقریبا

3های خاخ استای و با مهارتشک مربوط به آزادکارهای حرفه  . 

این بدان معنا  ت اجرا دارند.درصررررد از آزادکارهاک همزمان یا الی سرررره کار در دسرررر ۸۰بیش از ترین نتای  آمارهاغ این اسصصصصت که یکی دیگر از مهم

د توانایی این را داشته است که حداکنر تا سه کار را به طور همزمان پیش ببرد  راساعتی خود که نرخ  فریلنسینگاست که  پیدا کرده است معمولا

باید بدین نکته توجه داشصصصته باشصصصد که نباید با این تصصصصور که به درآمدهای بسصصصیار بالا خواهد رسصصصیدغ در فریلنسصصصرکسصصصب درآمد کند. یک  آنهاو از 

تواند بیش از یک حد بازدهی مشصصخصصصی دارد و نمیفریلنسصصرتر طمع بورزد. واضصصح اسصصت که ج داده و یا به زبان سصصادهپذیر  کارها شصصتاب به خر

کند تا روال صصورت همزمان انجام دهد؛ او باید به مرور و باتجربه به این حد برسصد. درواقع این آمار به او کمک میمشصخصغ کارهای مختلفی را به

یک در روز اسررررت.  سرررراعت ۷که معادل کنند کار میسرررراعت در هفته  ۳۶ایک حدود آزادکارهای حرفهطور متوسصصصص غ به مناسصصصصبی را در پیش بگیرد.

شودغ تمام روز را مشغول به کار باشدغ اما باید توجه داشت که این نوع کار ممکن است محدودیتی نداشته باشد و از زمانی که بیدار میفریلنسر 

های زیادی به زندگی زناشویی وارد خصوخ در صورت تأهل ممکن است آسیبشود؛ بهحی و جسمی مختلفی میهای روکردنغ باعث بروز آسیب

چیز را فدا کندغ وقت کافی برای خانواده خود نگذاردغ ریزی درسصصصت فعالیت کند و به خاطر آزادکاریغ همهشصصصود. بنابراین فرد باید همیشصصصه با برنامه

د به این خاطر که از تمام وقت خود برای کسب درآمد استفاده کند. رو  درست و معقولغ این است که ساعت معینی برای  مسافرت نرودغ صرفا

یا  ودو روال متناسصصبی در زندگی پی گیرد. در  یر این صصصورتغ دیر یا زودغ یا خ را تقویت کند کار در نظر بگیرد و بتواند با تفریح و سصصایر مواردغ خود

را صرف کار کنند و این موضوع طبیعی است.  زمان بیشتری است کارغ ممکنالبته آزادکارهای تازه تواند ادامه دهد.یاو خسته شده و نم خانواده

گیری اسصتغ در ابتدا باید تلا  بیشصتری داشصت تا به ثبات و روال مطلوبغ نزدیک شصود. بنابراین دوری از وکاری که در شصرف شصکلبرای هر کسصب

 سیار مهم است.تعصب و شتاب در این راه ب

دم از عواملی که باعث ع اند.درصرررردک یعنی تقریباً نیمی از آزادکارها در دنیاک از سرررر ح درآمد خود رضررررایت داشررررته ۴۶بیش از بر اسصصصصاس آمارهاغ 

ها را لیتسصصمودر محی  کارمندیغ ممکن اسصصت فرد برخی م به شصصرای  رقابتی و مسصصمولیت تام اشصصاره کرد؛ زیرا توانشصصودغ میرضصصایت آزادکارها می

به جهت رقابت موجودغ ممکن اسصصصت افراد برخی مواقع مجبور  فریلنسصصصینگنداشصصصته باشصصصد و بتواند به سصصصایر افراد تکیه کند. به علاوهغ در حالت 

د به معنی درآمد کمتر نیسصصت. فرد میهای پایینتری ارائه دهند. قیمتهای پایینشصصوند قیمت های بیشصصتری وژهتواند تا یک حد معقولغ پر ترغ لزوما

 همزمانغ میزان دستمزد و ساعت کارغ هایبر اساس تجربهغ به نرخ مطلوبغ شامل تعداد پروژه بردارد و درآمد خود را افزایش دهد. بهتر است فرد

 .دست پیدا کند

 

                                                           
 و یداخل ارک بازار خواننده در یابیارز  تا دکن عنوان دلار برحسب را مبلغ نیادهد نویسنده ترجیح می غددار  وجود در کشور الیر  و دلار نرخ یبرابر  مورد در که یساناتنو به توجه با 3

 شود. انجام ترراحت غیجهان سطح در طورنیهم

 



 س ح درآمد فریلنسرها در ایران و جهان  بخش دوم(

 شده است. ی استخراجدر مورد سطح درآمد بر اساس نرخ ساعتیغ آمارهای جالب

 
ای از آنها در کشصصصصصصصورهای اندغ چرا که بخش عمدهای برای نرخ سصصصصصصصاعتی قرار گرفتهغ در چه بازهآزادکارهاباید به این نکته توجه داشصصصصصصصت که اکنر  

تر است و ممکن تر است و به تبع آنغ سطح توقعات نیز پایینهای زندگی پایینه و کشورهایی هستند که سطح رفاه اجتماعی و هزینهتوسعدرحال

تر از تری را طلب کنند. در واقع اکنر آزادکارهاغ دسصصصصتمزدهایی پایینها باعث شصصصصود که آزادکارهاغ نرخ دسصصصصتمزد سصصصصاعتی پاییناسصصصصت همه این عامل

گیری باشد. البته قابل تأکید است که همیشه این فرصت برای فرد تواند چراغ راهی برای تصمیمکنند و این میدلار طلب می ۲۱عتی متوس  سا

تر از مدل کارمندی تواند بسیار سریعهای خود افزایش دهد. این افزایش میوجود دارد که نرخ دستمزد ساعتی خود را بر اساس سوابق و توانایی

 .و به نوعی شتاب بیشتری داشته باشدرخ دهد 

 
همیشررره شصصصودغ وجود دارد. حاصصصصل می فریلنسصصصینگوکار ها و درآمدی که از مدل کسصصصبپیوند مسصصصتقیمی بین تحصصصصیلات دانشصصصگاهیغ یا مهارت

أثیرگذار هستغ تا در واقع سطح تحصیلاتغ فق  در نگاه اول برای یک کارفرم شود.محسوب میفریلنسر تر از س ح تحصیلات یا مهارتک مهم

ریغحالت رقابتی شصصدیدی وجود جذب کند. در آزادکافریلنسصصر تواند کارفرماهای مختل  را به سصصمت یک ولی این مهارت اسصصت که در درازمدت می

شصصتری برای مدارک های دولتیغ اهمیت بیها و ارگانکنند. اکنر سصصازمانگیری میصصصمیمهای واقعی فرد تدارد و کارفرماها بر اسصصاس سصصوابق و توانایی

 .شوددیده نمی فریلنسینگستغ ولی این حالت در های حقوقی براساس سطح تحصیلات شکل گرفته اتحصیلی قائل هستند و خیلی از اشل

https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1
https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1


 
 

کند سب میبه این دلیل که تجربه بیشتری کتر وارد بازار کار شود  هر چه سریرباید فریلنسرهای آزادکاریغ این است که یک یکی دیگر از ویژگی

د زودتر به درآمد می را افزایش دهد کند تا دانش خودتر تلا  میو خیلی سریع  .رسدو نهایتا

آنها  شصصدهغ در میان افرادی که مورد مصصصاحبه قرار گرفتندغ کسصصانی که دارای مدرک دیپلم یا مشصصابه آن بودندغ نرخ سصصاعتیمطابق آمارهای اسصصتخراج

زیرا افرادی که مدرک  دلار بوده اسصصصصصت. ۲۰این نرخ برای افرادی که دارای مدرک دانشصصصصصگاهی بودندغ نزدیک به  دلار در سصصصصصاعت بوده اسصصصصصتغ اما ۲۲

د خیلی تر وارد بازار کار شده و تجربه بیشتری کسب کردهتری داشتندغ سریعپایین اند. تر این افزایش نرخ دستمزد را تجربه کردهریعساند و طبیعتا

شوندغ اندغ زمانی که وارد بازار رقابت میارد دانشگاه شدندغ از انجایی که زمان بیشتری را صرف تحصیلات دانشگاهی کردهدر مقابلغ افرادی که و

اشصصصته رشصصصد مطلوب خود را ند بینندغ باعث شصصصودو ترصصصادهایی که می مقداری از کورس رقابتی عقب افتاده و ممکن اسصصصت سصصصطح توقع بالاتر آنها

د نامناسب یا  یرضروری نیستغ تنها تأکید بر این است که همه باشند. البته باید توجه چیز به خود فرد بستگی دارد و داشت که تحصیلات لزوما

زودی متوجه شصصصصودغ بهفریلنسصصصصر های خود وارد بازار کار ایدورهفرد یک دانشصصصصجو باشصصصصد و زودتر از هم کنندهغ تجربه او اسصصصصت. حتی اگرعامل تعیین

های خود انجام دهد و ببینند آیا افرادی ای در کلاسحی  دانشصصگاه هم از دیگران بالاتر اسصصت. کافی اسصصت که بررسصصی سصصادهشصصود که در همان ممی

د به مواردی که در دانشگاه تدریس شده استغ اکتفا داشته های جانبیاندغ مطالعات و تجربههکه موفق بود  اند.کردهاند یا اینکه صرفا

د حول فریلنسینگضر وجود دارد این است که فعالیت واقعیتی که در حال حا  گرفته است. فناوری  تی شکلوحو  صنعت آیدر کل دنیاغ عمدتا

سرعت در حال تغییر هستند. یک سری از تی دارندغ بهغ یا همه صنایعی که پیوند خیلی نزدیکی با صنعت آیآنهای اطلاعات و همۀ زیرمجموعه

شوند و این خود  تأکیدی بر این موضوع است که فرد باید خود تلا  کند شوند و خیلی سریع هم منقری میمی هاغ خیلی سریع ارائهفناوری

 .های خود را افزایش دهدتا مهارت

 

 فریلنسرهاهای مناسب برای ها و تخص رشته

اقدام به کسب درآمد کرد.  ینگفریلنسر حوزه شود دهایی میها و با استفاده از چه تخصصهمیشه این سسال مهم وجود دارد که در کدام رشته

د به رشته با آنها در داخل کشور کسب درآمد  فریلنسینگیا  آزادکاریتوان مطابق با مدل شود که میهایی اشاره میبر اساس شرای  ایرانغ عمدتا

د با این رشته  .های جهانی نیز اقدام به کسب درآمد کردتوان در حوزهها میکردغ اما طبیعتا

 



 کامپیوتر و فناوری اطلاعات

های متنوع خودغ فرصت بسیار خوبی در وهلۀ اولغ رشتۀ شاخصی که بتوان به آن اشاره کردغ کامپیوتر و فناوری اطلاعات است که با زیرمجموعه

هاغ طراحی ن رابطهغ سصصاخت اپلیکیشصصننویسصصیغ تولید محتوا در ایهایی منل برنامهدهد تا بتوان کسصصب درآمد کرد. شصصاخهرا در اختیار افراد قرار می

 .شوندغ این فرصت را دارند که در این مدل کاریغ اقدام به کسب درآمد کنندبندی میدیجیتال و کلیه مواردی که در این بخش دسته

 
 ایگرافیاک طراحی و چندرسانه

دارند. در این میانغ گرافیک بین  خوبی در این زمینه شصصصصصصانس بسصصصصصصیار غای فعال هسصصصصصصتندهای چندرسصصصصصصانههنرمندانغ طراحان و افرادی که در حوزه

کنند. از طراحی پوسصصترغ آزادکارها رشصصتۀ بسصصیار شصصاخصصصی هسصصت و آزادکارهای گرافیسصصت زیادی در ایران و سصصراسصصر دنیا در این زمینهغ فعالیت می

هایی ها و المانای مانند کلیپو محصولات چندرسانه های ساختمانیلوگوغ ست اداریغ سایتغ اپلیکیشن و این قبیل موارد گرفته تا طراحی پلان

 .هاغ این شانس را داشته باشند که اقدام به کسب درآمد کنندر این رشتهدشود که هنرمندان فعال های ویدیوییغ همه و همه باعث میبرای تیزر

 



 نویسندگیک ترجمه و تایپ

کندغ نویسندگیغ ترجمه و تایپ هست که هم در داخل ایران و هم کشورهای دیگرغ د میمورد بعدی که فرصت بسیار خوبی را برای آزادکارها ایجا

گردند تا بتوانند با کمک آنهاغ محتویات های ماهر میها و افراد زیادی وجود دارند که به دنبال نویسصصصندههاغ شصصصرکتمشصصصتریان زیادی دارد. سصصصایت

وکارها تلا  دارند تا به این مسصصصمله توجه بیشصصصتری یابی محتوایی شصصصاخص اسصصصت و کسصصصبخصصصصوخ این روزها که بازار مناسصصصبی را تولید کنند. به

ها هم شصصصصصصانس خوبی در بازار حالغ مترجمین و تایپیسصصصصصصتگیرند. درعینداشصصصصصصته باشصصصصصصند. البته ویراسصصصصصصتارها هم به نوعی در این دسصصصصصصته قرار می

د رقا فریلنسینگ  .بت هم در این عرصه زیاد هستدارند و به خاطر تعداد بالای این افرادغ طبیعتا

 
 فروشک بازاریابی و روابط عمومی

د پررنگیکی از نیازمندی شصصصصصصودغ این اسصصصصصصت که بسصصصصصصیاری از کارفرماها به دنبال افرادی با توانایی بالا در فرو غ بازاریابی و تر دیده میهایی که اخیرا

های متعددی در اینترنت وجود دارند که نیاز به افرادی دارند که بتوانند از دهندهوکارها و سصصرویسگردند. در حال حاضصصرغ کسصصبرواب  عمومی می

دهند مشصصصتری پیدا کنند و به تبع آنغ امور شصصصان بازاریابی کنندغ برای سصصصرویسصصصی که ارائه میراه دور این موارد را برای آنها انجام دهندغ برای سصصصایت

شصصصصتیبانی انجام داده و با مشصصصصتریان در تعامل باشصصصصند. همۀ این مواردغ فرصصصصصت بسصصصصیار خوبی پ؛ بتوانند مربوط به رواب  عمومی را هم انجام دهند

 .کسب درآمد بپردازند در خانه به خود استفاده کنند و هایها ایجاد کرد که بتوانند از توانمندیبرای خانم خصوخبه

 



 ال ترونیاک برا و مخابرات

با  سصصصیار خوبی برای آزادکارها وجود دارد. نیازمندی برای طراحی مدارات مختل غ نوشصصصتن برنامهبرق و مخابرات هم فرصصصصت ب در حوزۀ الکترونیکغ

د متلبغ طرح و حل مسصصائل و ارائه راهکارهای زبان در  و افراد متخصصصص گیرندقرار می در این حوزهاین موارد لاقانهغ همه خهای مختل غ خصصصوصصصا

 .دارندفریلنسر عنوان یک درآمد بههاغ شانس بسیار خوبی برای کسب این زمینه

 
 حقوا و روانشناسی

ای  شصصصده اسصصصت. افراد متخصصصصص در این ر  فریلنسصصصینگصصصصورت تازگی در ایران بهشصصصناسصصصی هم بههای حقوق و روانهای مرتب  با رشصصصتهانجام پروژه

نند. البته این تخصصصص در بین کشصصورهای خارجیغ خیلی بیشصصتر توانند با ارائۀ مشصصاوره از راه دور و ارائۀ راهکار به کارفرماها کمک کها هم میحوزه

را برخی از زی غخواهد شد فریلنسینگزودی شاهد رونق دو چندان آن در حوزۀ شود که ایران نیزبه بینی میمورد استقبال قرار گرفته است و پیش

دانان خبره نداشته باشند و ترجیح دهند با استفاده از قوقاند که ممکن است به لحاظ شرای غ دسترسی به حشدهوکارها در مناطقی واقع کسب

طور مشصصصصابهغ همین اسصصصصتدلال وجود دارد و ممکن شصصصصناسصصصصی نیز بهبسصصصصتر اینترنت و به کمک آزادکارهاغ نیازهای خود را برآورده کنند. در حوزۀ روان

قرار گیرند و در واقع از خدمات راه  سالاتی را پرسیده و مورد مشاورهاست بیمارانی که قرار است مورد مشاوره قرار گیرندغ ترجیح دهند از راه دور س

توانند با خلاقیت خودغ سصصصصصصعی کنند هایی را برای آزادکارها ایجاد کرده و افراد فعال در این حوزه میمند شصصصصصصوند. همۀ این مواردغ فرصصصصصصصتدور بهره

 ازند.خدمات بهتری را به کارفرماها ارائه داده و به کسب درآمد بپرد

 



 آموزش

 فریلنسصصصینگگیری در بازار دهندغ رشصصصد چشصصصمهای دیگری که خدمات آموزشصصصی ارائه میو سصصصایت فرادرسغ فرانشحوزه آموز  هم مشصصصابه سصصصایت 

های فنی مهندسصی و های مختل غ از آشصپزی گرفته تا آموز ر بود. افرادی که بتوانند آموز شصود بازار بسصیار خوبی را برای آن متصصوداشصته و می

کند و یک محتوای آموزشصصصصی تولید میفریلنسصصصصر را دارند. فریلنسصصصصر عنوان یک تخصصصصصصصصصصی ارائه دهندغ شصصصصانس بسصصصصیار خوبی برای کسصصصصب درآمد به

راحتی درآمدزایی دهند و این برای او بهحصصصصصصصصول او را در معرم دید عموم قرار میدهندغ برای مدت زیادی مبسصصصصصصصترهایی که این محتوا را ارائه می

فروشصصصصدغ متفاوت اسصصصصت و برای او یک درآمد جاری کند و میکند. در واقع این کار با حالتی که او یک محصصصصصول را برای یک سصصصصایت طراحی میمی

ممکن  نیز زمانی طولانی در حال فرو  هست و حتی وقتی که او خواب هستکند. به عبارت دیگرغ این محصول آموزشیغ در یک بازه ایجاد می

د به این نوع کسصصصصب درآمد .اسصصصصت یکی از مخاطبانغ آموز  او را خریداری کرده و در خواب به او سصصصصود برسصصصصاند درآمد » به همین دلیلغ اصصصصصطلاحا

4پسیو  .رودبه شمار می فریلنسینگهای مطلوب برای کیفیت هم جزء حوزهشود. بنابراینغ بحث آموز  و تولید محتوای آموزشی با گفته میهم  «

 
 

 

 بر اساس تخص  فریلنسرهامیزان رضایت شغلی 

شودغ جهانی هست و متأسفانه داخل کشورغ براساس میزان تخصص آنها است. آماری که در اینجا مشاهده میفریلنسرها میزان رضایت شغلی 

د داخل کشصصصور هم به همین شصصصکل اسصصصت و کم و بیشغ همین آمارها را میآمارهای خیلی دقیقی در این رابطه وج شصصصود برای آن ود ندارد. اما تقریبا

 .متصور شد
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 براساس تجارب و م العات مشاغل و میزان رضایت شغلی تفاوت

د که بیشترین تقاضا و فرصت های مشابهنویسی و بخشتیک برنامهحوزۀ آیدر  بیشترین رضایت در بین آزادکارها ها وجود داشته استغ طبیعتا

 شودغ اما در ایران هنوزهای متفاوتی را شامل میگیرد که رشتهتعلق می حقوا و مشاورهدر عرصۀ جهانیغ جایگاه دوم به بخش  شود.مشاهده می

 .غ میزان رضایت شغلی در حوزه حقوق و مشاورهغ جایگاه دوم نداردناین طور نیست و در بازار کار آنلای

م در ایران هسصصصصصت که آمار  با بازاریابی و فرو  در سصصصصصطح جهانی یکسصصصصصان هسصصصصصت. اما باز ه های مختلف مهندسررررری و تولیدرشرررررتهرد بعدی مو

دهد که چه پتانسصصیلی برای آن وجود می نشصصانهای مهندسصصی داردغ اما این آمار که بازاریابی و فرو  چنین جایگاهی در کنار رشصصته گفت تواننمی

 دارد.

د خوبی دارد و می ایو چندرسرررانهطراحی  های بیشصصصتری در بازار کار شصصصود گفت بالاتر از جایگاه جهانی اسصصصتغ زیرا نیازمندیدر ایران جایگاه نسصصصبتا

 کنند.سپاری میهای خود را برونهای حقوق و مهندسیغ پروژهرشته های بیشتری به نسبتآنلاین برای آن وجود دارد و کارفرما

کم این روزها شصصانس دهندغ دسصصتارائه می فریلنسصصینگصصصورت غ هنوز در ایران ضصصعی  اسصصت و افرادی که این خدمات را بهیتیمالی و مدیر بخش 

 کمتری دارند و این بر عهده خود آنها هست که بتوانند به نوعی ابتکار به خرج داده و کارفرماها را به سمت خود جلب کنند.

توانند با اطمینان بیشصصتری لی که وجود داردغ در ایران رونق خوبی دارد و متخصصصصصصین این حوزه میبه نسصصبت پتانسصصی نویسررندگی و ترجمهبخش 

 .امتحان کنندفریلنسر عنوان یک شانس خود را به

د به این شصکل هسصت که افراد شصا ل در حوزه ند و بعد نویسصی رتبۀ اول را دارا هسصتتی و برنامهی آیهاترتیب درسصت این نمودار داخل ایران تقریبا

های زیادی دارد و به ای اسصصصصت که زیرمجموعهاز آن حوزۀ نویسصصصصندگیغ تایپ و ترجمه شصصصصاخص هسصصصصت. رتبۀ بعدی در حوزۀ طراحی و چندرسصصصصانه



غ های آخر هم به ترتیب به بازاریابی و فرو غ حقوقگیرد. رتبهشصصصصصصصود و در کنار آن حوزۀ مهندسصصصصصصصی و تولید قرار میعنوان گرافیک از آن یاد می

د هیچ دلیلی وجود نداردمشصصاورهغ مالی و مدیریتی تعلق می هاغ که این نمودار در آینده هم به همین شصصکل باشصصد و برحسصصب نیازمندی گیرد. طبیعتا

د عوم شصصود. اما به فعالیت ک کردغ توان در مهمی که از این نمودار می هرحالغ نکتۀآزادکارها و شصصرای  مختل  دیگرغ ممکن اسصصت این ترتیب کاملا

ای درصد تمام فریلنسرهای جهان از کار خودراضی هستند و این آمار از هر جهتغ آمار امیدوارکننده ۵۰تا  ۴۰این است که فارغ از نوع تخصصغ 

 .دهد گیریۀ خوبی برای تصمیمتواند به او ایدشود. در نهایت اگر کسی قصد دارد تازه وارد بازار آزادکاریشودغ این نمودار میمحسوب می



 و فریلنسینگآزادکاری فصل دوم: شروع 

 

و در رابطه با شصصصصصروع  شصصصصصودو کلیاتی که در مباحث گذشصصصصصته مرور شصصصصصدغ در این قسصصصصصمتغ گامی به جلو برداشصصصصصته می فریلنسصصصصصینگبعد از تعری  

هایی موقع هست و چه گامچه  فریلنسینگبهترین زمان برای شروع »شود که شود. در واقع این پرسش پاسخ داده میصحبت می فریلنسینگ

های تواند از تمام پتانسصصصصیلکه در آن مقطع زمانی قرار گیردغ با اطمینان بیشصصصصتری می اگر کسصصصصی این شصصصصانس را داشصصصصته باشصصصصد«. را باید برداشصصصصت

 مند گردد.بهره فریلنسینگوکار کسب

 

 بهترین زمان برای شروع آزادکاری

 

 آموزی و دانشجوییایام دانش( 1

رسصصد که بهترین زمان برای شصصروع آزادکاریغ دورۀ های آزادکاریغ آمارهای موجودغ مطالعات و تجربیات نگارندهغ به نظر میزیابی سصصایتبر اسصصاس ار 

ین بالاتر با آن روبرو هسصصتند را ندارند. سصصری از تعهدهایی که در سصصنآموزی باشصصدغ چراکه در این ایام افراد یکدانشصصجویی یا حتی اواخر دورۀ دانش

د به عهدۀ آنها نیست و همۀ اینها باعث میی د متأهل نیستندغ هزینۀ مسکن و خورد و خوراک عمدتا شود که با فراغ بال بیشتری اقدام عنیغ عمدتا

تر  تر و منعطتر است و خیلی راحتپایین تر استغ سطح توقعات نیزطور در این ایامغ به خاطر اینکه سن افراد پایینبه کسب درآمد کنند. همین

خورد و پس شودغ سابقۀ کاری خوبی رقم میتر شروع به کار میکند. از طرف دیگرغ وقتی در سن پایینهای مختل غ پیشنهاد ارسال میبرای پروژه

های ویژگیرسد که شود. در کل به نظر میهای کاری بهترغ افزایش داده میآموزیغ شانس فرد برای استخدام در محی از دوران دانشجویی یا دانش

 .را با یک گام مستحکم شروع کند فریلنسینگکند تا بتواند این ایامغ خیلی به فرد کمک می

 

 

 

 
 

 

 التحصیلیبلافاصله بعد از فارغ( 2

انداز با خیالی التحصیلی استغ زیرا هنوز فرد سن پایینی دارد و فرصت کسب درآمد و پسمقطع مناسب بعدی برای شروع آزادکاریغ پس از فارغ

التحصیل شده استغ هنوز در کوران کسب های خوبی دارد و با توجه به اینکه تازه فارغتر برای او وجود دارد. از لحاظ جسمانی نیز تواناییسودهآ

 .دارد رمهارت قرار دارد و ذهن او آمادگی بیشتری برای این کار و رقابت با آزادکارهای دیگ



 
 پس از تثبیت در مواعیت شغلی کارمندی( 3

کندغ مقطع مناسب بعدیغ زمانی هست که شغلی دیگری  فریلنسینگاگر این امکان برای فرد میسر نشد و نتوانست در موارد یک و دو اقدام به 

از کند تا  ریزیای نزدیکغ برنامهتواند در آیندهشصصصود. یعنی با آن کار آشصصصنایی کامل پیدا کرده اسصصصت و میدارد و در آن موقعیت شصصصغلیغ تنبیت می

 گفریلنسینبرای شروع  نهایت باید توجه داشت که هر چند این سه مقطع بهترین زمان طریق آزادکاریغ درآمد مکملی برای خود کسب کند. در

در اینجا حدودیتی برای او وجود ندارد. م بپردازد و در واقع فریلنسینگتواند به کسب درآمد از راه اراده کندغ می آیدغ اما فرد هر زمانحساب میبه

وز سصصن پایینی دارندغ تصصصور نکنند ورود بود تا افرادی که هن فریلنسصصینگبندی و معرفی مقاطع زمانی بهتر برای شصصروع اولویت ث اصصصلیغ تنهاحمب

د پس از فارغ غبه بازار کار برای آنها زود است  وکار خود باشند.اندازی کسبالتحصیلی به فکر راهباید صبر کنند و حتما

 

 خانه یا بیرون از خانه کار در

های توانند در محی برشصصمرده شصصدغ خیلی کوتاه به این مطلب اشصصاره شصصد که افراد می فریلنسصصینگهای اسصصاسصصی مدل کارمندی و زمانی که تفاوت

توان تر میتهای کاری به دو بخش خانه و بیرون از خانه تقسصصصصصیم شصصصصصوندغ راحطور مشصصصصصخصغ اگر محی کنند. به فریلنسصصصصصینگمختلفی اقدام به 

ون از هیچ جواب صصصصصریحی در پاسصصصصخ به این پرسصصصصش که کدام یک از موارد )کار در خانه یا بیر  انجام داد. باید در نظر داشصصصصت ای بین آنهامقایسصصصصه

د به خصوصیات اخلاقی و رفتاری فرد بستگی داشته و باید خود انتخاب کند که کجا راندمان بی شتری دارد. طبق خانه( وجود ندارد. این مورد کاملا

د اکنر آزادکارها کار در خونه را ترجیح می تر اسصصصصصصصصت. اما پایین عمل و هزینۀ آن به خاطر آزادی دهند و دلیل عمدهآمارهایی که وجود داردغ تقریبا

 .دهندحالغ آزادکارهایی هم هستند که کار بیرون از خونه را ترجیح میدرعین



 
نوع نشستن و  کغ ساعت کارغشد که با کار در خانهغ فرد آزادی عمل کامل در رابطه با نوع پوششغ خوردوخوراتوان متوجه تر میبا مقایسه دقیق

های دوسصصصصصصتان و اطرافیانغ نت یا شصصصصصصرکتشصصصصصصایغ کافیاما بیرون از خونهغ به عنوان منال در  فرصصصصصصای یک کافی نوع وسصصصصصصایل مورد اسصصصصصصتفاده دارد.

کندغ اما این ساعت باید طوری باشد که خلل یا مشکلی برای فرد ساعت کار را به دلخواه انتخاب میهایی وجود دارد. درست است که محدودیت

حال ممکن اسصصصصت این مزیت را هم به تواند در یک بازه زمانی مشصصصصخصغ سصصصصاعت کار را انتخاب کند. درعینمحی  ایجاد نکند و در واقع فق  می

 .را بیشتر به انجام کار مقید کند همراه داشته باشد که به دلیل زمان محدودغ خود

گذارد. در روانی فرد تأثیر نمی-گیرد و تنهایی بر مسصصصصائل روحیتری قرار میکه در محی  بیرون از خانهغ در محی  اجتماعی مورد بعدی این اسصصصصت

د کمتر اسصصصصصت و تنها از امکاناخانهغ هزینه کندغ اما کار در بیرون از خونهغ ممکن میت و ابزارهایی که داخل خانه هسصصصصصتغ اسصصصصصتفاده های فرد عمدتا

هایی  در پی داشصصصصته باشصصصصد و فرد مجبور شصصصصود ابزارهایی برای خود خریداری کند. تأکید بر این اسصصصصت که این تصصصصصمیمغ به انتخاب خود فرد هزینه

 ند و بر اساس پیشنهاد شخصی دیگر عمل نکند. کگردد و خود فرد باید به طور آگاهانه انتخاب بازمی

هایی که از لحاظ زمانی و مکانی وجود داردغ ممکن اسصصصت فرد تمرکز بیشصصصتری داشصصصته باشصصصدغ اما درون خانهغ به بیرون از خانه به خاطر محدودیت

اما این  د دیگرغ ممکن اسصصصصصت زمان زیادی صصصصصصرف آنها شصصصصصود و تمرکز از بین رود.های بازی و موار خاطر ابزارهای رفاهی همچون تلویزیونغ کنسصصصصصول

د عمومیت ندارد و بسیاری از آزادکارها در خانه تمرکز بیشتری دارند. موض  وع اصلا

د نامنظم باشد و این خود باعث می شود درون خانه به جهت عدم نظارت بیرونیغ ممکن است نظم کمتری وجود داشته باشد و ساعت خواب کاملا

 خاب درون خانه برای کار بهتر است در امور مختل  نظم را رعایت کرد.که نتوان کار را در زمان مقرر تحویل داد. بنابراین در صورت انت

د درون خانه به صورت تنهایی کار انجام می شود و ممکن است خستگی زودهنگام شود؛ زیرا میزان تعامل با دیگران کم استغ احتمال حس عمدتا

تواند به تقویت ذهن کمک کرده و این مسصصأله ارتباط تنگاتنگی با تمرکز افسصصردگی وجود دارد. اما خارج از محی  تکاپو و تلاطمی وجود دارد که می

ها و هنرمندان ممکن اسصصصت یک کافه  ترجیح دهند و یا به طبیعت بروند و شصصصای را ترجیح دهندغ گرافیسصصصتها کافیدارد. ممکن اسصصصت نویسصصصنده

کند که کدام سصت که با توجه به خصصوصصیات اخلاقی خود  انتخاب میها ممکن اسصت خانه را ترجیح دهند. اما در آخر این خود فرد انویسبرنامه

 مکان بهتر است و بازده بیشتری دارد. 

. 

 واتوات یا تمامفریلنسینگ پاره

ت گیری در این مورد اسصصت که آیا بهتر اسصصدغ تصصصمیمخواهند وارد این حوزه شصصونکار یا افرادی که میتازه فریلنسصصرهاییکی از موضصصوعات مهم برای 

 .هاغ مزایا و معایب خاخ خود را دارند که فرد بسته به شرای  خود باید انتخاب کندهر کدام از این حالت وقت.وقت کار کنند یا تمامصورت پارهبه



 
کافی برای  هم وقت زد و یا اگر در حال تحصصصصصصیل اسصصصصصتغ بازبپردا وقتغ فرد فرصصصصصصت کافی دارد که اگر کارمند اسصصصصصتغ به کار خود نیزدر حالت پاره

ن شودغ ممک فریلنسینگوقتغ مشغول صورت تمامه فرد از همان ابتدا بهکدارد. از طرف دیگرغ زمانی  پرداختن به امور تحصیلی و کسب مهارت

ین کارغ زمانی که منالغ در روزهای نخستعنوانزده و ناامید شود. بهآیدغ از این کار دلودگذری که به وجود میهای موقتی و ز ناکامی به خاطراست 

به کننده برای کارفرماهاغ کند؛ ممکن است پیشنهادهای او به دلیل سابقه کمغ نداشتن رزومۀ قانعارسال می ها پیشنهاد قیمتبرای پروژهفریلنسر

ودغ بهتر اسصصت فرد با رد شصصود و این ناامیدی باعث شصصود به کلی این فرصصصت را از دسصصت دهد. بنابراین برای اینکه ریسصصک کار کمتر شصص طور مداوم

اگر فرد تمایل داشصصصته  وخود را شصصصروع کندغ اما این یک قانون کلی نیسصصصت  فریلنسصصصینگوقت کار صصصصورت پارهتوجه به مواردی که ذکر شصصصدغ ابتدا به

طعی و صددرصدی که هیچ حکم ق وقت مشغول به فعالیت شود. در کل منظور این استهمان ابتداغ تمام تواند با صبوری بیشتری ازمی غباشد

د با آگاهی بیشتر از شرای  کار  و مرور تمام  فریلنسینگوجود ندارد و فرد باید با توجه به شرای  و خصوصیات اخلاقی خود تصمیم بگیرد. طبیعتا

 تر عمل کرد.قتری گرفت و موفتوان تصمیم درستموجود در این کتابغ می هایتوصیه

 

 فریلنسرهاام انات موردنیاز 

تواند در شصصصود و فرد میهای لازم اشصصصاره میشصصصود. بدیهی اسصصصت که در اینجا به حداقلاشصصصاره می ینگفریلنسصصصقسصصصمت به امکانات موردنیاز  در این

 صورتی که شرایطش را داردغ امکانات بیشتری برای خود تهیه کند.   

 

 روحیه

از ا این مورد اولین جزء از امکانات مورد نیاز اسصصت. شصصاید در نگاه اول نیبرای اولین مورد جای تعجب باقی گذارد. ام« روحیه»شصصاید اشصصاره به مورد 

های منفیغ رد با دریافت پاسصصصصصخفرد شصصصصصود که میای تأکید ویژهخوب ۀ اما بر روحی غبه امکاناتی همچون کامپیوترغ میز و صصصصصصندلی احسصصصصصاس شصصصصصود

ند و به خود را کنترل ک ندغ اعصصصابمختل غ مذاکره ک د در شصصرای شصصود و بتواننیا تعامل نامناسصصب برخی از کارفرهاماغ زود ناامید  کار پیشصصنهادات

توان گفت داشصصتن این امکاناتغ د. به جرأت میکنای عمل حرفهفریلنسصصر د با تسصصل  و کنترل شصصرای  روحی و روانیغ مانند یک قادر باشصص طور کلی

 رود.ترین رمز موفقیت آزادکارها به شمار میکلیدی

ت کندغ به مرور با هر چقدر بتواند خصوصیات اخلاقی خود را تقویفریلنسر های اخلاقی او دارد. یک رتباط تنگاتنگی با خصوصیتدستمزد فردغ ا

کند می تا حدی که حس غشصصصصصصصودکند که در تعامل با آزادکارها اذیت میشصصصصصصصود. اگر فردی حس میرو میافزایش دسصصصصصصصتمزد چشصصصصصصصمگیری روبه

های خود را شناسایی ای بر این باشد که فرد باید به خصوصیات اخلاقی خود رجوع کرده و نقطه ضع اند نشانهتوخوبی نیستغ این میفریلنسر 

 حلی برای از بین بردن آنها پیدا کند. و راه

 



 کامپیوتر و اتصال اینترنت خوب

از  فریلنسصصینگزیرا عمدۀخدمات  غاسصصت فریلنسصصینگبرای  ضصصروری بعدیواضصصح و داشصصتن یک کامپیوتر و اتصصصال اینترنتی مناسصصب مورد بسصصیار 

های مختل  ارسال نماید. البتهغ آزادکارهایی هستند که به صورت فیزیکی به اشخاخ در مکان شود و فرد باید نتای  کار رابستر اینترنت ارائه می

 مختل  و صنایع متنوع.  هایدر حوزه نهمچون پیمانکاراغ دهند و الزامی به داشتن امکانات ندارندخدمات خود را ارائه می

 
 آدرس ایمیل و شماره همراه

رسدغ اما مرحک به نظر بکمی رود. شاید به شمار می فریلنسینگیکی دیگر از ابزارها و امکانات موردنیاز برای کار  کآدرس ایمیل و شماره همراه

د به این موضوع مقید نیستن  دادن تنها یک شماره همراه د. گاهی با در اختیار دیگران قرارهنوز آزادکارهایی هستند که آدرس ایمیل ندارند و اصلا

توان به راحتی کار خود را پیش برد. یک دلیل سصصاده و واضصصح برای الزام داشصصتن ایمیلغ این اسصصت که تبادلات ایمیلی قابل اسصصتناد هسصصتندغ نیز می

دهد که با تفکر و تأمل بیشصصصصصصتری طرفیغ این فرصصصصصصصت را به فرد می توان سصصصصصصوابق کار را بررسصصصصصصی کرد. ازراحتی میشصصصصصصوند و در آینده بهآرشصصصصصصیو می

کمتر شصصصده و فرصصصصت اصصصصلاح جملات خود را  غهای خود را ارسصصصال کند. به این ترتیب همغ احتمال اینکه چیزی از قلم بیفتدها یا پاسصصصخدرخواسصصصت

 ها محترمانه شود.  که تا حد ممکن پیام غدارد



 
 

 

دهند ارتباط کلامیغ کارفرماها ترجیح می گیرد. برخیو کارفرما از راه دور صصصورت میفریلنسصصر ارتباطات اشصصاره شصصد زیرا  شصصماره همراهبه این دلیل به 

د با آزادکارهایی که هنوز نمی کندغ بسصصصیاری از گفتتگو می برقرار کنند تا سصصصطح اعتمادشصصصان افزایش یابد. وقتی فرد شصصصروع به غشصصصناسصصصندخصصصصوصصصصا

ها ه باشصصد. این موضصصوع در کنار اینکه کارفرماتواند قرصصاوتی نسصصبی درباره او داشصصتکند و طرف مقابل میقال پیدا میسصصرعت انتهایش بهخصصصیصصصه

د حوصل شود. لازم برای نوشتن مستندات و مکتوب کردن آنها را ندارندغ باعث نیاز به برقراری ارتباط تلفنی یا حتی یک دیدار حروری می ۀعمدتا

مکالمه تلفنی یا حروری  تواندمیفریلنسر شود که زمانی وصیۀ اکید میتموقع از این فرصت استفاده نماید. البته ی کند بهبنابراین فرد باید سع

و توان اسصصصصصتناد کرد غ بعدها میکند. به این مسصصصصصتندات سصصصصصازیمسصصصصصتندایمیل یا ابزاری دیگر آن را با تمام موارد بیان شصصصصصده در انجام دهد که بعد 

 تر حل کرد.  ا راحتمشکلات احتمالی ر 

 

 وب سایت شخصی

دهندغ نیاز به سصایت شصخصصی ندارندغ اما منالغ آزادکارهایی که کار ترجمه انجام میعنوانبه. سصایت شصخصصی اسصتیکی از امکانات مورد نیازغ وب

این  دهند. بهود را افزایش میسصصایت شصصخصصصی داشصصته باشصصندغ شصصانس موفقیت خکنندغ اگه وبتی فعالیت میهنرمندها و کسصصانی که در حوزۀ آی

قرار دهند و در کل وجهۀ بهتری از خود به  ها و رزومه کاملی از خود را در آنتوانند تواناییشصصوند و میتر در بسصصتر اینترنت پیدا میخاطر که راحت

 .دهند نشاندیگران 



 
 کارت ویزیت

  است.کارت ویزیت کندغ یکی دیگر از ابزارهایی که به فرد کمک می

ارتباطی اولیه  غتواند با استفاده از کارت ویزیتهای بالقوه درآن حرور دارند. فرد میتریاید که انواع مشتصور کنید در یک همایش شرکت کرده»

 .«افراد برقرار کند و در ادامهغ فرصت همکاری و کسب تجربه با کارفرماهای جدید را برای خود ایجاد کند بابرای معرفی خود 

 
 

 ه یادداشت و تقویمدفترچ

 ۀاز دفترچ شصصصصصصود. تفاوتی ندارد که فرددفترچه یادداشصصصصصصت و تقویم نیز یکی دیگر از ملزومات بسصصصصصصیار مهم و کلیدی برای آزادکارها محسصصصصصصوب می

دفترچه د. مفهوم آن هسصصصصت و هر کدام که راحت اسصصصصتغ مورد اسصصصصتفاده قرار گیر مهمغ افزاری اسصصصصتفاده کندغ یادداشصصصصت فیزیکیغ دیجیتالی یا نرم

ها را یادداشت کند و مشکلاتی که وجود دارد ها و ایدهطور منظمی پیگیری کندغ ذهنیتامورات خود را به کند تایادداشت بسیار به فرد کمک می

و از آن  اندوبی درک نکردهخکند. برخی افرادغ ارز  این ابزار را هنوز بهرا بنویسد. این کار بعدها به فرد برای رسیدگی و مرور کارها بسیار کمک می

د این کار انجام دکنند. توصصصیه اکید میاسصصتفاده نمی یا با اسصصتفاده از  افزارهای مدرنی که وجود دارداده شصصود؛ خواه با اسصصتفاده از نرمشصصود که حتما

ها استفاده ستفاده کرد. افراد زیادی از سررسیدتوان ابندی امور مختل  و قرارها میدر کنار اینغ از تقویم هم برای زمان. سنتی ه وساد هایدفترجه



افزارهای موبایل و های گوگلغ یاهو یا نرمتری مانند تقویمکنند. ابزارهای مدرنکنند و قرارهای ملاقات و تعهدات خود را در آن یادداشصصصصصصصصت میمی

هایی دارند که حتی اگر فرد فرامو  کند کاری را انجام یادآور شصصود انتخاب شصصود و از آن اسصصتفاده شصصود. این ابزارهااینترنت وجود دارد که تأکید می

های ساهر سصصصصصصصادهغ یکی از تفاوتای به نظر برسصصصصصصصد. همین نکتۀ بهشصصصصصصصود که فرد حرفهدهد و این باعث میدهدغ به او قبل از زمان مقرر اطلاع می

 رود. اساسی میان آزادکارهای موفق با آزادکارهای ناکام به شمار می

 
 کار مناسب محل

عنوان بسیار ضروری است. دلیل اشاره به اتاق مناسب به فریلنسینگاتاق یا محل مناسبی هم به لحاظ نورغ ما و گرماغ و راحتی کافی برای انجام 

دغ آسصصیبی که ناسصصب نباشصصکنند و اگر شصصرای  مامکانات ضصصروری این اسصصت که آزادکارها به خاطر داشصصتن آزادی لازمغ زمان بیشصصتری را صصصرف کار می

 .تر خواهد بودتبع آن ایجاد شودغ خیلی بیشتر و شاید دردناکممکن است به

 

 سواد و دانش!

کنند بدون داشصصصتن دانش و مهارت کافیغ با متأسصصصفانه افرادی وجود دارند که سصصصعی میسرررواد و دانش اسرررت.  آخرین مورد ضصصصروری برای آزادکاریغ

زنند و هم موجب رنجش و امش ندارند را تصصصصصصصصصاحب کنند و درنهایتغ هم تجربه بدی برای خود رقم میفریفتن کارفرماهاغ کاری که توانایی انج

وردغ مواقعی باید همواره در حال مطالعهغ کسصصب دانش و تجربه باشصصد تا بتواند موفق شصصود. البته این فریلنسصصر شصصوند. یک نارضصصایتی کارفرماها می

فرد بخواهد موفق عمل کندغ باید دانش کافی داشصصصته باشصصصد. سصصصواد و دانش کافیغ در پیوند با  که نیسصصصت و هر جای دیگر فریلنسصصصینگمحدود به 

های اجتماعیغ وجهه شخصیتی و رواب  ای است. البته برخی معتقدند مهارتکنندهها بسیار عامل تعیینهای مذاکرهغ برای تصاحب پروژهمهارت

رسصصد. این نظر تا حدود زیادی درسصصت اسصصت اما زمانی که فرد از این مرحله گذر کردغ روژه میعمومی اسصصت که در نهایت به عقد قرارداد و گرفتن پ

شده را به سرانجام برساند. حتی اگر فرد تصمیم دارد که به شکل واسطه عمل کند بالاخره نیاز به تخصص و مهارت دارد تا بتواند پروژۀ تصاحب

 .تحویل و تحول پروژه داشته باشد نهایت باید سواد کافی برای ارزیابیغ درکندغ سپاری و تمام یا بخشی از پروژه را برون

 



 فریلنسرهایافتن کار و مشتری برای 

 
رسد. ها را پیدا کردغ میتوان مشتری یا کارفرماگذشته مرور شدغ نوبت به بررسی این نکته که چطور می مباحثبعد از معرفی ابزارهای لازم که در 

های قبلیغ شصصانس زیادی برای پیدا هاغ همکارها و مشصصتریغ اعم از همکلاسصصیاز طریق اطرافیانفریلنسصصرتند و تجارب موجودغ براسصصاس آمارهای مسصص

 .کندغ از این طریق هستپیدا میفریلنسر درصد کارهایی که یک  ۲۸کردن مشتری و گرفتن پروژه دارد. درواقع 

. در داخل ایران و خارج از های مرتبط استسایتاینترنت و وبدهدغ استفاده از یمورد شاخص بعدی که بیشترین درصد را به خود اختصاخ م

روز در حال رونق گرفتن هستند. شود و روزبهمحسوب می آزادکارهاهای متنوعی وجود دارد که بستری برای پیوند دادن کارفرماها و کشورغ سایت

ها داشته ای به این سایتدهدغ هر فرد باید توجه ویژهطور که این آمار نشان میحالا در ادامهغ بیشتر در این مورد صحبت خواهد شدغ زیرا همان

در جریان کارها  خوبیند کارهای خود را مدیریت کنند و بهدهند تا بتوانهای متنوعی در اختیار فرد قرار میها ابزارحالغ این سصصصصصایتباشصصصصصد. درعین

 .قرار گیرند

گذاردغ جا میکند و تصصصصصصصویری که از خود بهواسصصصصصصطه مطالبی که منتشصصصصصصر میهم این شصصصصصصانس وجود دارد که فرد بتواند به های اجتماعیشررررررب هدر 

د طبق شصصواهدغ در شصصبکه ن مشصصتری و کار لینکدین و توییترغ شصصانس بسصصیار خوبی برای پیدا کردهای اجتماعی مانند پیشصصنهادهایی را بپذیرد. عمدتا

 .وجود دارد

پروژه یک هاد رهگذریغ یا ارسال درخواست و تصاحب تصادفی آید مانند پیشنبه دست می از سایر موارد فریلنسینگهای درصد کمی از پروژه

 در مواجهه با افراد. 

 

 : از طریق آشنایانهافریلنسر های به دست آوردن مشتری برای راه

ها تر هر کدام از این راهی جزئیبه تفکیک معرفی شدغ حال قرار است کم فریلنسرهاهای متفاوت یافتن کار و مشتری برای در مباحث گذشتهغ راه

 ۀکتهای جدید افزایش دهد. این نمرور شوند. باید توجه داشت که فرد به زمان و تجربه نیاز دارد تا بتواند به مرور شانس خود را برای گرفتن پروژه

دهد. یعنی را برای یافتن کارفرما افزایش می او هسصصصت که شصصصانس فرد «تجربه»در واقع بسصصصیار شصصصاخصصصصی اسصصصت تا این باور در فرد ایجاد شصصصود که 

در زمان مناسصصصب شصصصروع به  بتواند خیلی موفق عمل کند. باید سصصصعی کرد فریلنسصصصینگهای ابتدای راه در سصصصایت هماننباید تصصصصور کرد که فرد از 

 خوبی عرضه کرد. های خود را بهمهارت دبتوان تجربه ۀتا با پشتوان کند فریلنسینگ

 

 شود.در اینجا به طور مفصل توضیح داده میبود.  طریق آشنایان و دوستاندر مباحث گذشتهغ اولین عامل برای یافتن کار و مشتریغ از 

کند و مانی که فردی در زمان دانشصصصصجویی یا زمانی که در جایی مشصصصصغول به کار اسصصصصتغ به دیگران کمک میز  ها و هم اران.( کما به هم لاسرررری1

شودغ سابقه خوبی از فرد فیان خود را حل کندغ این امر باعث میکند مشکلات اطرادهدغ و سعی میهای آنها را در حد توان خود پاسخ میسسال

د به فرد رجوع کرده و با پهای خود شکل در ذهن همکارها و همکلاسی رداخت گیرد و بعدها اگر آنها با مشکلی مواجه شدندغ حاضر شوند مجددا

ه هزینه درخواسصصت انجام کار داشصصته باشصصند. بنابراینغ یکی از فواید جانبی کمک یا فعالیت داوطلبانهغ همین پیشصصنهادهای آتی اسصصت که بعدها ب

 شود. فرد داده می

https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1
https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1


د از قشصصری ها شصصرکت میتواند در این راه عامل مسثری باشصصد. افرادی که در جشصصنوارهغ میو مشررارکت در کارهاها ( شرررکت در جشررنواره2 کنندغ عمدتا

د تواناییفریلنسصصر هسصصتند که با روحیات  ه کهایی داشصصته باشصصند یازمندینهمین افراد  تهای مشصصابهی با او دارند. ممکن اسصصسصصازگاری دارند و عمدتا

تواند به شصصودغ میهای مختل  انجام میهایی که میان فرد و سصصایرین در سصصمینارهاغ رویدادها و همایشسصصازیا پاسصصخ دهد. شصصبکهفرد بتواند به آنه

ها پیدا کنندهواسطۀ آشنایی خوبی که با حرار و شرکتاندرکاران باشدغ بههای خوبی منتهی شود. از طرف دیگرغ اگر خود فرد جزء دستهمکاری

 تبع آنغ ممکن است پیشنهادهای کاری خوبی دریافت کند.آورد و بهطات بسیار خوبی را به دست میکندغ ارتبامی

 

شررررودک زیرا کما کردن باع  ای بر آن میآنها در مورد اول توضرررریح داده شرررردک اما اینجا تژکید و ی ه ( در مورد پاسررررخگویی به هم اران و کما به3

 و خیرخواهی بهرۀ مالی ببرد. شودک فرد در آیندهک از این حسن نیت می

 

د به صصصصورت متواند در جذب مشصصصمی مورد دیگری اسصصصت که ( شررررکت در رویدادهای محلی و کشررروری.4 حلی تری مسثر واقع شصصصود. رویدادها معمولا

شصصصصروع به کار  فریلنسصصصصینگگیرد. زمانی که غ در این موردغ بحث محلی و کشصصصصوری مورد تأکید قرار می2مارۀ شصصصصوند. در ارتباط با مورد شصصصصبرگزار می

ود را شصصصصصروع کند تا اعتباری برای خود خت مجبور شصصصصصود در محدودۀ کمتری کار سصصصصصکندغ به دلیل کم تجربگی یا عدم شصصصصصناخت کافیغ ممکن امی

ا کوچک هستند تصور نکرد که این رویداده درست کرده و به تبع آن به مرور رشد کند. بنابراین باید سعی کرد در رویدادهای محلی شرکت کرد و

دیگران را بشناسد و  غا شناخته و آزادکارر فرد  غشوند تا افراد مختل ها باعث ایجاد فرصتی میدتوانند برای فرد مفید واقع شوند. این رویداو نمی

د در رویدادهای کشصصوری و حتی توانرسصصدغ میتری میقبولکند و به سصصطح قابلمانی که فرد رشصصد میز ای پیدا کند. از طرف دیگرغ کارفرماهای بالقوه

 جهانی شرکت کند و هویت او بیشتر شناسایی شود و توسعه یابد و شانس خود را در این کار افزایش دهد. 

 

 های جدید ارسصصال کند. بههایی که از قبل داشصصته اسصصتغ پیشصصنهادباید برای مشصصتریفریلنسصصر های ابلی و در دسررترس بودن.( تماس با مشررتری5

وکار  را غ حالا با پیشصنهادی جدید قصصد دارد به اون کمک کند تا کسصبه اسصتسصایت طراحی کردبرای مشصتری یک وبفریلنسصراگر عنوان منال 

هرحالغ بهتر اسصصصت از هر فرصصصصتی برای تعامل با رونق دهد یا ممکن اسصصصت مدتی بعد به آن سصصصایت سصصصر بزند و بتواند بهبودی در آن ایجاد کند. به

های مختل  به مشصتری توان به مناسصبتشصتغ میندا دمرور قطع نشصودغ اگه هیچ پیشصنهادی هم وجوفاده کرده تا رابطه بههای قبلی اسصتمشصتری

متعاقب آنغ شصصصصصصانس خود را برای به دسصصصصصصت آوردن  وتوان توجه مشصصصصصصتری را به خود جلب کرد ترتیب میاینتبریک گفته تا رابطه حفظ شصصصصصصود. به

 .های بعد افزایش دادپروژه

 

 فریلنسینگهای : از طریق سایتفریلسنرهادست آوردن مشتری برای ه های باهر 

د اشصصاره شصصدغ شصصاخصنهما های سصصایتوجود داردغ از طریق وب فریلنسصصرهاروژه توسصص  ترین روشصصی که برای پیدا کردن کارفرما و گرفتن پطور که قبلا

توان در آن عرصصو شصصد و فعالیت شصصود که در صصصورت تمایلغ میفی میسصصایت شصصاخص معر داخلی و خارجی هسصصت. در اینجا چند وب فریلنسصصینگ

 را آ از کرد.  فریلنسینگ



 
اندازی شد تا بستری مناسب در صورت جدی در ایران راههست. پارسکدرز در واقع اولین سایتی است که به »ارس درزپ «سایتاولین موردغ وب

د برای همه شصصاخه ها و آزادکارها قرار دهد. در ایناختیار کارفرما های قبل توضصصیح داده شصصدغ امکان فعالیت و کسصصب هایی که در بخشبسصصترغ تقریبا

دهندۀ اعتبار بسصصیار بالای شصصده در آن نشصصانهای انجامگذرد و تعداد بالای اعرصصاء و پروژهدرآمد وجود دارد. چندین سصصال از فعالیت این سصصایت می

 .رویت در آنغ اقدام به فعالیت و کسب درآمد کندراحتی با عتواند بهمیفریلنسر آن است و 

 



د مشابه با پارسکدرز راه« پونیشا»سایت بعدیغ وب توانند با عرویت در آنغ شانس اندازی کرده است و آزادکارها میهست که بستر خود را تقریبا

 .خود را برای کسب درآمدغ آزمایش کنند

صصصورت شصصاخصغ آنجا بهدر توانند خدمات خود را ارها میهایی داردغ اما آزادکسصصایت قبلی تفاوتبه لحاظ عملکرد با دو « انجام میدم»سصصایت وب

 .های خود را به آنها ارسال کنندعرضه کنند تا خریداران یا کارفرماهاغ سفار 

د قدیمی استغ وب  .توان به آن سر زد و در صورت تمایلغ عرو شدهست که می« جوبرنامه»سایت دیگری که نسبتا

المللی را دارند. وانایی کار در سطح بینتهست و برای افرادی مناسب است که « freelancer.com» های خارجیغسایتترین وبیکی از شاخص

ر مواردغ ها و سایمالی هست که هر فرد نیاز دارد تا درآمدهای ارزی خود را با توجه به تحریم کردغ بحث تبادلات ای که اینجا باید به آن اشارهنکته

د با مشصصصصصکلاتی همراه هسصصصصصت. البته وب تواند درآمدهای ارزی دهی مختلفی وجود دارند که فرد میهای خدماتسصصصصصایتبه طریقی نقد کند و طبیعتا

 .ریال پرداخت شود حساب آنها واریز کرده تا معادل آن به حساب فردغ به صورتخود را به

های واس  ای از سایتعنوان نمونهبه و  یره تهران پرداختغ ایرانیکارتغ paymentExpresغ تراپیای هسایتتوان به وبهاغ میجمله این سایت از

منال از طریق آشنایانی عنوانهای مالیغ بههرحال فرد باید با توجه به این مشکلات و داشتن راهکاری مناسب برای پرداختپرداخت اشاره کرد. به

 .خارجی عرو شود فریلنسینگهای سایتکه خارج از کشور دارد در وب

 .توان گفت رقابت سنگینی با هم دارندبازار بزرگی دارد و تا حدودی می freelancer.com هست که مشابه »UpWork «سایت شاخص بعدیغ

های ها و حوزهنویسدانانغ نویسصصصصندگانغ هنرمندانغ برنامههاغ موسصصصصیقیرافیسصصصصتهاغ گهای زیادی برای طراحهم زیرمجموعه »envato «سصصصصایتوب

 مختل  دیگر بسصصصصتری را فراهم کرده اسصصصصت تا بتوانند محصصصصصولات خود را به فرو  رسصصصصانند. البته با توجه به شصصصصرای  موجود ایرانغ متأسصصصصفانه این

د با توجه به توضصصصصصصصیحات قبلی باید از راهکند و طبهای زیادی را اعمال میها محدودیتسصصصصصصصایت برای ایرانی بر برای گذشصصصصصصصتن از آنها های میانیعتا

توجهی کسصصصب کنند و درآمد قابلهای خارجی فعالیت میها و افرادی داخل کشصصصور هسصصصتند که در این سصصصایتاسصصصتفاده کرد. در حال حاضصصصرغ تیم

 .کنندمی

غ نویسصصصصندهنظر  ها درواقع ازاین مواردی اسصصصصت که معرفی شصصصصد. این سصصصصایتبسصصصصیار بیشصصصصتر از  فریلنسصصصصینگهای بدیهی اسصصصصت که تعداد سصصصصایت

د در حوزه تایپغ ترجمه و تواند با جسصصصصتجویی سصصصصادهغ سصصصصایتها بوده و فرد میسصصصصایتوب ترینشصصصصاخص های مشصصصصابه دیگری را پیدا کند؛ خصصصصصوصصصصصا

د سصایت را معرفی کرد که فرد  فرادرسو  فرانشسصایت آموز  آنلاین توان وبعنوان نمونهغ میاندازی شصده اسصت. بههای زیادی راهنویسصندگیغ اخیرا

ها توان عرصصو خبرنامۀ این سصصایتنغ میهای آموزشصصی آن اسصصتفاده کرده و با تولید محتوای آموزشصصیغ به کسصصب درآمد بپردازد. همچنیبتواند از دوره

 .شد و با آگاهی بیشتر و استفاده از امکانات مختل  آنهاغ در کورس رقابت باقی ماند

 

 های اجتماعی: شب هفریلنسرهادست آوردن مشتری برای ه های براه

هاغ فرد به خاطر تعاملاتی در این شبکه هستند. های اجتماعی مختل دهدغ شبکهامکان پیدا کردن کار و مشتری میفریلنسر بستر دیگری که به 

دی نسصصصصصصبی و مذاکره برای عقد کندغ شصصصصصصانس ایجاد اعتمانوعی معرفی میگذاردغ خود را بهکه با دیگران دارد و با مطالبی که مدام به اشصصصصصصتراک می

 .آیدوجود میقرارداد و همکاری برای او به

https://trapay.ir/
https://trapay.ir/
https://www.paymentexpress.ir/
https://www.iranicard.com/
https://www.iranicard.com/
https://www.tehranpayment.com/
https://www.tehranpayment.com/
https://www.upwork.com/
https://envato.com/
https://faranesh.com/
https://faranesh.com/
https://faradars.org/
https://faradars.org/


 
 لین دین

شود که اجتماعی مختص کارجویانی محسوب می ۀن هست که در سراسر دنیاغ طرفداران زیادی دارد و شبکشبکه اجتماعی لینکدی اولین سایتغ

ای را دنبال کنند. بنابراینغ بهتر اسصصصصصتغ فرد در لینکدینغ یک حسصصصصصاب کاربری برای خود داشصصصصصته باشصصصصصد؛ خواهند مباحث علمیغ کاری و حرفهمی

هایی که داردغ شصصود که فرد خود را با توجه به مهارتتأکید می بسصصیارراد مسصصتعد در تعامل باشصصد. البته روز کند و با افاطلاعات را تکمیل و مدام به

های او را تحت تأثیر قرار ندهد. بهتر اسصصت مقداری وقت گذاشصصته و فعالیت غنماییغ معرفی کند و سصصعی کند هیجانات کاذباز هرگونه بزرگ دوربه

 .جتماعی را کسب کند تا در کنار سایر مواردغ به او کمک کند و شانس موفقیت او را افزایش دهداطلاعات لازم در مورد این شبکه ا

 

 توییتر

در شبکه اجتماعی توییتر هم متخصصین زیادی برای فعالیت روزمره حرور دارند. ماهیت این شبکه به لحاظ مختصر و مفید بودن محتوایی که 

تواند با افراد متخصصصصص در حوزه کاری خود میفریلنسصصصر عنوان یک خصصصصص سصصصازگار هسصصصت. بنابراین فرد بهگیردغ با روحیات افراد متدر آن قرار می

ای را داشصصصته و هایی آشصصصنا شصصصود که نیازهای مشصصصابهی دارند یا تجربه انجام کار با متخصصصصصصصصین حرفهعنوان یک کارفرما با کارفرماآشصصصنا شصصصود و به

 .مناسب کمک کنندلنسر فریتوانند به فرد برای پیدا کردن یک می

 

 فیسبوک

ها و افرادی که خصصصصصوخ برای نویسصصصصندههای مختلفیغ بهشصصصصبکه اجتماعی مناسصصصصب بعدی برای کارغ فیسصصصصبوک اسصصصصت. در این شصصصصبکه هم فرصصصصصت

های هارتکارها و م توانند به شصصصکل گسصصصتردهغ نمونهود دارد. زیرا در این شصصصبکۀ اجتماعی برخلاف توییترغ این افراد میهای هنری دارندغ وجفعالیت

 .های مختل  معرفی کنندخود را با تصاویر و فیلم

کند. تا قبل از اینکه نمونۀ کارهایش کاری میای و بلوری هر تصویری که مشتری بخواهد را کندهشناسم که روی سروف شیشهمن هنرمندی را می»

ات همکاری داشصصصصته و درآمد خیلی پایینی داشصصصصت. اما بعد از معرفی فیسصصصصبوک معرفی شصصصصودغ فق  توانسصصصصته بود با سصصصصه مغازه فروشصصصصنده بلورج در

وکار  رونق پیدا کرد. شصصدت کسصصبفروشصصنده در شصصهرهای مختل  همکاری کرده و به ۱۰خود  در فیسصصبوکغ سرف سصصه ماه توانسصصت با بیشصصتر از 



بتواند به کسب درآمد موردنظر  برسد و فیسبوک یکی  های هنری باید طالبش پیدا شود تا آن هنرمنددرواقع برای یک سری از کارها و فعالیت

 «.شودها برای نمایش این مدل کارها محسوب میترین ویتریناز مناسب

 

 اینستاگرام

نیز هنرمندان  در اینسصصصتاگرامشصصصاره کرد که اکنرا افراد  با آن آشصصصنا هسصصصتند. مشصصصابه فیسصصصبوکغ شصصصود به شصصصبکه اجتماعی اینسصصصتاگرام ادرنهایت می

های خود را در اینسصصصصصتاگرام منعکس کند. تواند حواشصصصصصی فعالیتانند نمونه کارهای خود را به معرم نمایش گذاشصصصصصته و علاوه بر آنغ فرد میتومی

د اگر فرد در همایشی شرکت کرد یا خود همایش یا مسابقه صورت معقول و منطقی ای خود را بهتواند جوانب مختل  حرفهای برگزار کردغ میمنلا

 .ینستاگرام معرفی کند و از این طریقغ توجه و اعتماد مشتریان را جلب کنددر ا

 

 

 تر است؟ فعالیت فردی یا تیمیمناسب فریلنسرهاکدامیا برای 

صصصورت تیمی بهتر پیش آیدغ این اسصصت که فعالیت به فریلنسصصرهاممکن اسصصت برای برخی از  فریلنسصصینگوکار یک سصصسال مهم که در مدل کسصصب

 خواهد شد. ترروشنتوضیح بیشتر این مسأله با  باید توجه داشت که پاسخ دقیق و مشخصی برای این پرسش وجود ندارد. است یا فردی؟

د با یکی یا  غگیرد و به خاطر شرایطی که وجود داردصورت فردی شکل میبه فریلنسینگطورکلی و در ا لب مواردغ به د به تنهایی یا نهایتا فرد عمدتا

صورت تیمی فرق کند. بدون شک فعالیت گروهی با مفهوم تشکیل یک تیم و انجام پروژه بهصورت گروهی و از راه دور فعالیت میدو نفر دیگر به

صصصصصصصصورت تیمی را پیدا کند. این فعالیت تیمی تواند با کسصصصصصصصب تجربه و افزایش اعتبار خودغ شصصصصصصصرای  لازم برای کار بهترتیبغ فرد میاینکند. بهمی

در کنار  غاستفاده از اینترنت و ابزارهای موجود از راه دور شکل گیردغ یا اینکه برای یک پروژه خاخغ در صورت لزوم در مکانی مشخصتواند با می

 خود تواند برای مدل کاریمرور میهم به فعالیت تیمی بپردازند. بنابراین تا حد زیادی مسصصصصصصصیر کاری فرد در این مورد مشصصصصصصصخص اسصصصصصصصصت و او به

 .درستی داشته باشدگیری تصمیم

د این اعتقاد وجود دارد که همکاری از راه دور سصصخ ت در کشصصور ما با توجه به شصصرای  موجود و خصصصوصصصیات رفتاری و فرهنگی که وجود داردغ عمدتا

طلوبی صصصصورت آید که ارتباطات اعرصصصاء به نحو مز آنجایی به وجود میطور مشصصصخصغ این اشصصصکال ااسصصصت و ا لب اوقات نتیجه مناسصصصبی ندارد. به

ای ندارند و ممکن است به خاطر ماهیتی افرادغ تعهد لازم را نداشته باشند. درواقع این افراد رفتار و تعامل حرفه گیرد و ممکن است برخی ازنمی

 چنیناینیک کارفرما بند نباشصصصند. زمانی که و به تعهداتی که دارندغ پای اینترنت داردغ گاهی اوقات خود را مخفی کنند که فرصصصای مجازی و شصصصبکه

گیرد و یا حتی خود آزادکارها هم ترجیح غ تصصصصصصصصویر بدی از فعالیت تیمی در ذهنش شصصصصصصصکل میبیندرفتار و تعاملاتی را در حین انجام پروژه می

 .دهند دیگر از راه دور و از طریق اینترنتغ همکاری تیمی نداشته باشدمی

داخل کشصصصور هسصصصتند و با در ر حال فعالیت دهایی حتی از شصصصهرهای کوچک و روسصصصتاها که تیماما باوجود همه مسصصصائلغ این واقعیت وجود دارد 

د برای فعالیت تیمی باید دهند و به سصودآوری میهایی را انجام میهایی که وجود داردغ با اسصتفاده از اینترنتغ پروژهتوجه به پتانسصیل رسصند. قاعدتا

همیت است اکه در رأس هر تیمغ نیاز به رهبر و مدیری باتجربه وجود دارد. این مسمله بسیار حائز  حال توجه داشتبه بلوغ لازم رسید و درعین

د همه معتقد هسصصصصتند که علت عمدۀ نتیجۀ نامطلوبغ ا لب پروژه های کوچک و و متأسصصصصفانه حتی در سصصصصطح ملی این مشصصصصکل وجود دارد و تقریبا

  .ضعی  است بزرگغ این است که مدیریت

ممکن اسصصصت در مقاطع مختل غ متفاوت باشصصصد. ممکن اسصصصت فرد در حین کار با افرادی آشصصصنا شصصصود که حس کنند در کنار آنهاغ چه  انتخاب فرد

هایی د. شاید به این نتیجه برسد که با توجه به پتانسیلکنتر رشد میگیرد و سریعصورت گروهیغ نتیجه بهتری از کار میصورت تیمیغ چه بهبه

 تر است. درهرصورتغ با توجه به این توضیحاتغ باید سعی کرد همیشه بهترین انتخاب را داشت. ار کردن برای آنها مناسبدغ تنها کدار که 



 فصل سوم: ارتباط با مشتریان

د درارتباط و تعا ای برخوردار اسصصتغالعادهاز اهمیت فوق فریلنسصصینگوکار شصصاخص بعدی که در حوزه کسصصب حین  مل با مشصصتریان هسصصت که عمدتا

به فعالیت خود ادامه دهدغ توصصصصیه  ایحرفهنسصصصر فریلکند. بنابراینغ اگر فرد قصصصصد دارد به عنوان یک کار و پس از اتمام کارغ بیشصصصتر خودنمایی می

د توجه ویژهمی  به نوع تعامل خود با مشتریان داشته باشد. ایشود حتما

 

 فریلنسرهاهای براراری ارتباط مؤتر با مشتری برای راه

 
 ایمیل

و از  مورد اول که در ارتباطات اینترنتیغ بسیار بدیهی استغ استفاده از ایمیل هست. از آنجا که ایمیلغ یک رسانه نوشتاری و قابل استناد هست

حسصصصاب هها بطرفی برای تهیۀ متن پیامغ فرصصصصصت مناسصصصصبی برای فکر کردن وجود داردغ ابزار بسصصصصیار مناسصصصصبی برای تعامل با مشصصصصتری و آرشصصصصیو پیام

شصصصصصود تا بعد از آید. باید به خاطر داشصصصصصت که تعامل مداوم با مشصصصصصتری در تمام مقاطعغ یعنی از زمانی که مذاکره برای عقد قرارداد شصصصصصروع میمی

کند و یهای مشصصتری را کم متحویل پروژه و در مرحلۀ پشصصتیبانیغ اهمیت زیادی برای رسصصیدن به نتیجه موردنظر دارد و احتمال انحراف از خواسصصته

ایغ همیشصصصه برای انجام کارهای بعدی خود  مدنظر حرفهفریلنسصصصر عنوان یک کند و فرد را بههم اینکه مشصصصتری اطمینان خاطر بیشصصصتری پیدا می

حتی اگه بعد از تحویل پروژه هیچ پیامی از طرف مشصصصصتری نداشصصصصته باشصصصصدغ بهتر اسصصصصت خود حداقل با ارسصصصصال یک پیام از فریلنسصصصصر دهد. قرار می

د در آینده تبدیل حساب میبرای آینده بهفریلنسرگذاری یک ایغ درواقع سرمایهمندی آن مطممن شود. این مدل رفتارهای حرفهایترض آید و قطعا

 .شودبه درآمد می

کند در صصصصصندوق می ها و افرادی که با آنها کارباید سصصصصعی کند یک کتابچۀ آدرس کامل برای مشصصصصتریفریلنسصصصصرهاغ برای کنترل و مدیریت بهتر پیام

ترتیبغ اینتری برقرار کند. بهصورت کامل ذخیره کند تا در مواقع لزوم بتواند با آنها ارتباط صمیمیها را بهداشته باشد. اسامی مشتری ایمیل خود

د نتیجه منبتی در  آوردتر به خاطر میاگر در آینده برای فرد پیامی ارسصصصصصصصال شصصصصصصصد و بخواهد همکاری مجدد داشصصصصصصصته باشصصصصصصصدغ آنها را راحت و طبیعتا

د باید سعی کرد که  ای از افرادی فرد با فهرست مخاطبین موبایل سینک شود و در کل اطلاعات کافی و یکپارچه آدرس بوکتعاملات او دارد. ضمنا



ها یا حتی شصصصکسصصصت تفاهمتوجهی به همین نکات سصصصادهغ ممکن اسصصصت منجر به بروز بعرصصصی سصصصوءکه با آنها در تعامل اسصصصتغ داشصصصته باشصصصد. بی

 فرد شود. هایپروژه

 

 های آزادکاریاز طریق ام انات سایت

مناسصصب با  حل مناسصصبی برای ارتباطتواند راهغ میکه فرد در آنها مشصصغول به فعالیت اسصصت فریلنسصصینگهای ایجاد ارتباط از طریق امکانات سصصایت

د ها را برای طرفین ایمیل میامد که برخی ماهیت ایمیل را دارند و پیدهها ابزارهایی در اختیار فرد قرار می. این سصصصصصایتمشصصصصصتری باشصصصصصد کنند. حتما

لحاظ حقوقی قابل اسصصصصتناد هسصصصصتند و از طرف دیگر حس بهتری را برای خریدار ایجاد  باید سصصصصعی کرد از این ابزارها اسصصصصتفاده کردغ زیرا از طرفی از

 .کنندمی

 

 تماس تلفنی

پیدا کنند یا اینکه لازم باشصصد فریلنسصصر هسصصت. برخی مواقع لازم اسصصت کارفرماها شصصناخت بهتری از  ریلنسصصینگفهای تماس تلفنی یکی از ضصصرورت

د پیامپیام لفنی ندارند. از طرفیغ تموقع پیام را مشصصصصصابه تماس های ایمیلیغ سصصصصصرعت و اطمینان دریافت بههایی را خیلی سصصصصصریع مبادله کنند. قاعدتا

عد از ز عقیده دارند که باید تماس تلفنی با مجری برای بهبود روند انجام پروژه برقرار باشصصصد. اما فرد باید سصصصعی کند بتعداد زیادی از کارفرماها هنو

جلسصصه مکتوب کند و به تأیید کارفرما برسصصاند. را مشصصابه یک صصصورت داشصصته اسصصتتماس تلفنیغ توافقات و تمام نکات لازم که در گفتگوهای خود 

 گیرند. ر آینده قابل استناد هستند و جلوی برخی سوءتفاهمات را میترتیبغ اینها داینبه

 

 رسانابزارهای پیام

د  یررسصصصصصصصمی و صصصصصصصصمیمی خیلی مورد آی هم با توجه به ماهیتیرسصصصصصصصان مانند تلگرام و واتسابزارهای پیام د برای گفتگوهای تقریبا  که دارندغ عمدتا

شود خواندغ متوجه میرسان وجود داردغ این است که وقتی فرد پیام مخاطب خود را میرهای پیامگیرند. البته مشکلی که در ابزااستفاده قرار می

د  و اگر فرصصصصت کافی برای پاسصصصخ نداشصصصته باشصصصد و بخواهد قصصصصد فریلنسصصصر سصصصرفرصصصصت پاسصصصخ دهدغ ممکن اسصصصت این سصصصوءتفاهم پیش آید که  بعدا

 لطور کامل از روی متن پیام قابکه لحن فردغ به شصصصصود. نکته مهم دیگر این اسصصصصتیطور موقت باعث ایجاد کدورت مدهی ندارد و حداقل بهپاسصصصصخ

سصصصوءتفاهم شصصصود. بد نیسصصصت که  های مختلفی صصصصورت بگیرد و باز هم موجبتشصصصخیص نیسصصصت. برای همینغ ممکن اسصصصت از یک پیامغ برداشصصصت

زیرا  غها که ممکن اسصصت ابهام داشصصته باشصصندغ از آنها اسصصتفاده کردمیاپطور کامل مطالعه شصصود و برای این مدل ها بهرسصصانهای پیاممفهوم ایموجی

ر این سصصصرعت عملی که برای تبادل پیام دکند. درهرحالغ با توجه بهها را مرتفع میتجربه نشصصصان داده اسصصصت که درصصصصد بالایی از این سصصصوءبرداشصصصت

برداری قرار ل و تماس تلفنی در نظر گرفته شصصوند و در مواقع لزومغ مورد بهرهیعنوان یک رو  بینابینی برای ایمتوان بهها وجود داردغ میرسصصانپیام

تر رسصصد اسصصکایپ برای آزادکاریغ چه در داخل کشصصور و چه برای فعالیت خارج از کشصصور مناسصصبرسصصانغ به نظر میگیرند. در بین کلیه ابزارهای پیام

خیلی خوب در آن وجود دارد و هم  کیفیت اهای متنی یا همان چتغ بکنار ارتباطهای صصصصصوتی و تصصصصصویری در باشصصصصد. زیرا هم امکان برقراری تماس

شصصده اسصصت و اینکه نسصصبت به ابزارهای دیگر در این حوزهغ عمومیت بیشصصتری دارد. برای اسصصکایپ هم نسصصخه موبایل و هم نسصصخه دسصصکتای عرضصصه

از این ابزارها کسصصب شصصده  ای که در چند سصصال گذشصصتهید با توجه به تجربههای مختل  از آن اسصصتفاده کند. شصصایتتواند در موقعراحتی میفرد به

د تلگرام خیلی بهتر استغ اما به این نکته مهم باید توجه که هر جای دنیا ممکن است یکی از این ابزارها  داشت استغ شاید به نظر برسد که منلا

طور منطقی از ابزاری بوبیت بیشصصصتری پیدا کرده اسصصصت. بنابراین باید بهمحبوبیت بیشصصصتری داشصصصته باشصصصندغ درسصصصت مانند کشصصصور ما که تلگرام مح

تواند طور دقیق حوزه فعالیت خود را مشصصخص کندغ میالمللغ عمومیت بیشصصتری دارد. البته اگر فرد بهمجموع و در سصصطح بین اسصصتفاده کرد که در

زمان بر گوشصصصی یا کامپیوتر صصصصورت همتواند چند تا از این ابزارها را بههاغ میتر تصصصصمیم بگیردغ ضصصصمن اینکه برای تعامل بهتر با انواع کارفرماراحت

 .های خود در نظر بگیردنصب کند و با توجه درخواست کارفرماغ یکی از آنها را برای تبادل پیام

 

 فریلنسرهاآداب رفتار در عرصه جهانی برای 

به سصصصصرانجام  فریلنسصصصصینگ برای  اجتماعی لازم هسصصصصت. اما اهمیت آن در حوزه بدیهی اسصصصصت که رعایت آداب معاشصصصصرت در هر حوزه کاری و رواب

کندغ تر از آن ادامه همکاری در آیندهغ بسصصیار بیشصصتر اسصصت. هرکس با توجه به فرهنگ جامعه و محیطی که در آن رشصصد میها و مهمرسصصاندن پروژه

المللی یا گر متفاوت اسصصت. بنابراین وقتی فرد بخواهد در سصصطح بیندارای یک سصصری خصصصوصصصیات بارز رفتاری هسصصت که با مناطق و کشصصورهای دی



د در کار با تناقض مواجه  حتی سطح ملی که تنوع فرهنگی زیادی وجود داردغ فعالیت کندغ باید توجه بیشتری به این موضوع داشته باشد تا احیانا

فکر کند. باید باور کند که توانایی و پتانسیل انجام کار در عرصه جهانی  دنشود. او همیشه باید جسارت این را داشته باشد که فراتر از منطقه خو

 داشته باشد. برای توضیح بیشتر به چند نمونه اینجا اشاره خواهد شد:  ایرا داردغ فق  باید به آداب رفتاری حوزۀ فعالیت خود هم توجه ویژه

های کرک شده افزاروقت نباید صحبتی از نرمالمللی هیچبین ۀشته شود. در عرصمورد اول این است که همیشه باید به حقوق مسلفین احترام گذا

منال اگر فرد قصد ساختن یک اثر هنری داردغ باید عنواناشتراک گذاشت. بهراحتی استفاده کرد و بهبه میان آورد. نباید حاصل کار دیگران را به

  .نترنت پیدا شده است را داشته باشدبرداری از تصاویری که در ایبررسی کند که مجوز بهره

مورد هم توجه داشت. باید مطممن بود که در صورت بروز مشکل های بیایغ بدون پرخاشگریعلاوه بر حقوق مسلفینغ باید به رعایت اخلاق حرفه

ح هایی که در سصصصصصصط. در پروژهکندکند و برعکسغ مشصصصصصصکل را حادتر میدر روند پروژهغ پرخاشصصصصصصگری و ناسصصصصصصزاگویی هیچ کمکی به حل مسصصصصصصمله نمی

 با فرد دیگری در مورد این مشصصکل بخواهد شصصودغ زیرا هر زمان که کارفرماشصصور محسصصوب میکنوعی نماینده بهفریلنسصصردهندغ المللی انجام میبین

 ..«....یرانی دادم و اخودم را به یک  پروژه»کند: صحبت کند از این عبارت استفاده می

گیرد. صصصصصصورت منفی شصصصصصکل میها بهشصصصصصنوندغ نه فق  در مورد شصصصصصخص اوغ بلکه در مورد کل ایرانیادی که این موضصصصصصوع را مییعنی ذهنیت او و افر 

ای فعالیت کند و بپذیرد که در مورد صصصصورت حرفهشصصصود. بنابراینغ همیشصصصه باید بهمحسصصصوب می نوعی نماینده یک کشصصصوربهفریلنسصصصربنابراینغ یک 

د ن شصصودغ تواند وجود داشصصته باشصصد. او باید با روی گشصصاده و صصصبوری به انتقاداتی که به کار  وارد میظرات مختلفی میمحصصصول یا خدمات او قطعا

 .گو  دهد و پاسخ مناسبی در موردشان ارائه دهد

 گفتگوی خود را ارتقاءهای باید تلا  کند تا مهارت مورد مهم بعدی که بسیار بدیهی استغ تسل  پیدا کردن بر زبان انگلیسی هست. همواره فرد

های مورد تفاوت باید سصصصصعی کند درفریلنسصصصصرشصصصصود که نهایت باز تأکید می تر عمل کند. دردهد تا هم در بخش فنی کار و هم تعاملات خودغ موفق

 مواجه شود.  فرهنگی و اخلاقی کارفرماهای خود در مناطق و کشوهای مختل غ آگاهی لازم را پیدا کند تا با مشکلات کمتری در حین کار

 

 فریلنسرهامحاسبه ایمت پروژه و پیشنهاد ایمت مناسب برای 

د ت استغارائه آن به مشتری  ۀنرخ خدمات و نحو ۀهای بخش ارتباط با مشتریانغ محاسبیکی از زیرمجموعه سزائی در عقد قرارداد أثیر بهکه قطعا

د آزادکارها بعد ازشصصصروع کارشصصصانغ تا مدتی  ای به یک سصصصری از فاکتورهای کلیدی با این مسصصصأله درگیر هسصصصتند. در ابتدا اشصصصارههمکاری دارد و عمدتا

های مشصصخصصصیغ نحوۀ محاسصصبۀ قیمت یک پروژه را ز فرمولاشصصود با اسصصتفاده شصصود که در تعیین قیمت تأثیرگذار هسصصتند و در ادامه سصصعی میمی

 .توضیح داد

 



 ایمت راابتی( 1

د برای انجام قیمت یک پروژه را تعیین کندغ قیمت رقابتی اسصصصصصصت. یعنی فرد باید به سصصصصصصایر قیمتکند تا عامل اول که به فرد کمک می هایی که قبلا

شصدهغ توجه کند تا حدود قیمت کار به دسصتش آید. البته گاهی اوقات فرد هیچ منبعی برای مشصاهده ارائه فریلنسصینگصصورت یک پروژه مشصابه به

د این عامل برای او کارسصصصصصصصصاز نیسصصصصصصصصت. اما بههای رقابتی دیگران در اختیار قیمت های تواند در برخی از سصصصصصصصصایتطورمعمول او میندارد و طبیعتا

د به آنها اشاره شدغ قیمت فریلنسینگ  .ها آگاهی پیدا کندکارها را ببیند و از سطح قیمتهای پیشنهادی سایر آزادکه قبلا

 

 های شخصیمحاسبه هزینه( 2

ای تنظیم کند که از تواند درآمد خود را به گونههای شصصصصصخصصصصصصی فرد اسصصصصصت. بدون شصصصصصک فرد نمیتغ محاسصصصصصبه هزینهعامل بعدی برای تعیین قیم

 اشد و براساس آن قیمتداشته ب ذهن خودهایی را در کند تا همیشه حداقلاو کمتر باشد. بنابراین این عامل به او کمک می های شخصیهزینه

 .را محاسبه کند

 

 ابانرم بازار و ر ( 3

د . منظور از نرم بازار این است که برای یک سری از خدمات در بازارغ قیمتتغ نرم بازار و رقباست که با عامل اول مرتب  اسرعامل دیگ های نسبتا

د منالغ نرخ ترجمه نرم مشصصصصصخصصصصصصی نسصصصصصبت به کعنوانبه غشصصصصصودمشصصصصصخصصصصصصی وجود دارد که از طرف ا لب افرادغ رعایت می یفیت کار دارد. عمدتا

گیرند و برای هر سصصطحغ نرخ ترجمه را به ازای ای و طلایی را برای ترجمه در نظر میایغ سصصه سصصطح برنزیغ نقرههای ترجمه و آزادکارهای حرفهایتسصص

 .هدند و با استناد به آنها و سطح توانایی خودغ قیمتی را پیشنهاد دتواند به نرم بازار رجوع ککنند. بنابراین فرد میهر کلمه تعیین می

 

 یافتن تعداد ساعت کار در هفته  در نظر گرفتن تع یلات(( 4

ادامه توضصصیح داده خواهد شصصد  تعداد سصصاعات کاری خود را در هفته در نظر بگیرد. در فریلنسصصر اسصصت که نعامل مسثر بعدی برای تعیین قیمت ای

یرا و  کرد که باید همیشصصصه تعطیلات را در نظر داشصصصتغ ز شصصصود. نباید فرامکه چرا این موضصصصوع برای تعیین قیمت یک عامل کلیدی محسصصصوب می

ترتیبغ علاوه بر مشصصصکلات اینسصصصاعت روز و تمام هفته را کار کند. طبیعی اسصصصت که کار کردن به ۲۴به این معنا نیسصصصت که فرد باید  فریلنسصصصینگ

 .کندشدت از بازدهی فرد کم میروحی/روانیغ به

 

 شود: در اینجا سسالی مطرح می

  توان در این مدل کاری انجام داد؟های کوچا را میشدنی هست یا فقط پروژهانجام فریلنسیگصورت هایی با مبالت بالا بهانجام پروژه آیا 

د این موضوع ارتباط مستقیمی  فریلنسینگصورت شود بههایی با مبلغ بالا را هم میپاسخ این است که که بدون شک پروژه انجام دادغ ولی طبیعتا

دارد.  شصصصصصصودغ وجودخارجیغ مبالغی بالاتر از مبالغی که در ایران و این روزها پیشصصصصصصنهاد می فریلنسصصصصصصینگهای ا تجربه و اعتبار فرد دارد. در محی ب

ی هاخوبی درک شده و اعتمادسازیشتری داردغ مزایای این مدل کاری بهوکارغ قدمت و اعتبار بیا  این است که آنجا این مدل کسبدلیل عمده

د ترجیح میشصصده اسصصت. اما با توجه به شصصرای  داخلی کشصصور و اینکه این مدل کاری برای خیلیلازم انجام د ملموس نیسصصتغ اکنرا دهند ها هنوز کاملا

 .های سنتی و مرسوم انجام دهندهای سنگین را به صورتتر شروع کنند و پروژههای پایینکارها را با هزینه

صصصصصورت تک نفره وجود صصصصصورت تیمی انجام شصصصصود. بدین معنا که امکان انجام یک پروژه با مبلغ بالا بهتغ کار باید بهباید توجه داشصصصصت گاهی اوقا

د از پیشنهاد قیمت ارسال می فریلنسینگهای هایی اگر فرد در سایتندارد. برای چنین پروژه کندغ باید نقش نماینده یک تیم را ایفا کند و طبیعتا

های سصصنگینغ نیاز به پشصصتیبانی دارند و فرد باید برای تشصصکیل تیمغ مدنظر داشصصته باشصصد. به این نکته هم باید توجه کرد که پروژه قبل باید افرادی را

ار ر اختیان را دبررسی کند که آیا امکان ارائه پشتیبانی بعد از انجام کار برای او وجود دارد یا خیر؟ آیا بستری که قرار است در آن کار کندغ این امک

د راهفرد قرار می های مذاکره فرد دارد. فرد باید با توجه به همۀ حلی برای پشصصصصصتیبانی دارد؟ همه این موارد پیوند تنگاتنگی با مهارتدهد و آیا اصصصصصصلا

ها دسصصصصته از پروژه لغ بالا را دارید یا خیرغ بعد تصصصصصمیم بگیرد که برای اینهای سصصصصنگین و با مبااین مسصصصصائل تشصصصصخیص دهد که آیا توان انجام پروژه

 .پیشنهاد قیمت ارسال کند

 



 فریلنسرهامحاسبه حداال نرخ ساعتی برای 

هر فریلنسر برای  رسید. فریلنسرهارد تا بتوان به نرخ دستمزد ساعتی یگمیقرار بررسی  مورددر این قسمتغ موضوع محاسبه و پیشنهاد قیمت 

 ها پاسخ دهد.محاسبه پیشنهاد قیمت باید بدین سسال

 
 کنید؟چند ساعت در هفته کار می( 1

توان ترغ بهتر است در آ از اساس کار و بازۀ زمانی را ابتدا به صورت هفتگی در نظر گرفت و بررسی کرد که چند ساعت در هفته میبه طور دقیق

 قریبی قابل اتکا برای دستمزد به دست آورد. ها بتوان یک نرخ تشود تا با استفاده از این دادهکار مفید انجام داد. در نهایت فرمولی معرفی می

 

 کنید؟چند ساعت در ماه کار می( 2

تواند با در نظر گرفتن تعطیلات و زمان اسصصصصصتراحتغ به کار خود براسصصصصصاس سصصصصصاعت کار هفتگیغ فرد باید حسصصصصصاب کند که چند سصصصصصاعت در ماه می

خیلی بهتر است که  فریلنسینگا برای یک سال محاسبه کندغ زیرا برای به همین ترتیبغ ادامه دهد و ساعت کار خود ر  او باید اختصاخ دهد.

 .صورت سالانه محاسبه کند تا به نسبت آن بتواند نرخ دستمزد خود را برای پیشنهاد قیمت تعیین کندها را بهفرد هزینه

 

 کند؟چند ساعت در سال کار می( 3

د هم ینهباید هز فریلنسصصصصربعد از محاسصصصصبۀ میزان سصصصصاعت کار سصصصصالانهغ  های ماهانه خود را که برای زندگی نیاز داردغ به دسصصصصت آورد. همانطور که قبلا

شصصصود و نباید تصصصصور کرد که درآمد فرد از اینترنتغ اشصصصاره شصصصد باید به بحث مالیات هم توجه داشصصصت. طبق قانونغ هر درآمدی مشصصصمول مالیات می

ه نگاهی به این موضوع داشتبرای آزادکارها مطرح نباشدغ ولی بهتر است حداقل نیممعاف از مالیات است. ممکن است که تا مدتی بحث مالیات 

 . افلگیر نشود باشد تا بعد

 



 هزینه ماهانه زندگی شما چقدر است؟( 4

ار خوبی درآمد بسصصصیفریلنسصصصر کرد که  نباید تصصصصور. ها را در نظر گرفت و یک تصصصصویر واقعی داشصصصتبرای محاسصصصبه هزینه ماهانه زندگیغ باید حداقل

وکار دارد. های دیگر کسبمعنی آن نیست که تفاوت زیادی با مدلبه هم یک مدل کسب و کار است و  فریلنسینگدارد و توقع خود را بالا ببرد. 

د درآمد بالاغ جزء مزایای آن به غ امایک سری مزایا دارد فریلنسینگ ری مزایای که آن هم یک س غکارمندیمدل ند آیدغ درست مانحساب نمیعمدتا

توجهی نداشته باشدغ ممکن است فرد طی فعالیت با مدل آزادکاریغ یک ماه درآمد قابلکه  خاخ دیگر دارد. به این نکته مهم باید توجه داشت

ب محسصصصصو فریلنسصصصصینگهای یکی از چالشاما در مقابل ممکن اسصصصصت ماه بعدیغ چهار یا پن  برابر درآمدی را که انتظار داشصصصصتهغ کسصصصصب کند. این

د باید برای آن برنامهمی د اشصصصاره شصصصدغ داشصصصتن یک حسصصصاب ترین اقدام برای مواجهه با این چریزی داشصصصت. مهمشصصصود و حتما الشغ همان طور که قبلا

 انداز کوتاه مدت است.پس

 

 فرمول محاسبه درآمد سالانه

 توان به فرمول اشاره کرد:ود است و میهای موردنیاز موجبا این محاسباتی که تا اینجا انجام داده شدغ اکنون دیگر داده

 
نمایش داده شده است.  Eا بگیرد. حاصل اين تقسیمغ اینجا قرار می کسر هزینه سالیانه در صورت کسر و تعداد ساعت کار سالانه را در مخرج

س اشتباهات محاسباتی یا درواقع حاشیه امن عنوان تلوراندرصد به ۱۰کند. این قبلی جمع  Eرا محاسبه کند و با آن  Eدرصد مقدار  ۱۰فرد باید 

 د.کند تا کمتر متحمل خسارت شوشود و کمک میبرای پوشش آنها محسوب می

 

 فریلنسرهااواعد ارسال فاکتور و تحویل کار برای 

 

 مزایای ارسال فاکتور

 تأثیر روانی( ۱

 بهبود وجه کاری( ۲

 حسابرسی بهتر( ۳

 قابل استناد در محاکم قرایی( ۴

شصصصودغ برای کارفرما ارسصصصال شصصصامل می های قیمت راایغ بهتر اسصصصت موقع تحویل کارغ یک فاکتور با جزئیات که تخمینحرفه فریلنسصصصرعنوان یک به

اشصصصصصصصاره  هاشصصصصصصصودغ فواید دیگری هم دارد که در ادامه بداندهد و در ذهن او موندگار میه مشصصصصصصصتری میکرد. علاوه بر اینکه این کارغ حس خوبی ب

د نمی اقدام به انجام پروژه فریلنسصصینگهای شصصود. البته باید توجه داشصصت که همیشصصه فرد از طریق سصصایتمی  بکند و ممکن اسصصت خود مسصصتقیما

های فرد از آنجا که پیام غهای آزادکاریها ارسال فاکتور خیلی بهتر استغ اما در سایتین در این حالتهای دیگری این کار را انجام دهد. بنابرارو 

https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1
https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1


ای شود و یک سری ابزار برای گزار  قیمت وجود داردغ شاید توجه به این مسأله خیلی نیاز نباشدغ اما درهرحال رفتار حرفهمستند و مکتوب می

 دهد.می اعتماد بودنش را نشانفرد و قابل

تواند در خاتمه هر ماه یا سالغ براساس آنها حسابرسی بهتری داشته باشد. از طرفی اگر فاکتورها از فایده دیگر ارسال فاکتور این است که فرد می

 ارسصصال فاکتور که بعد از .توان به آنها مراجعه کردل شصصوندغ قابل اسصصتناد هسصصتند و در صصصورت نیاز میهای موردقبول تیم قرصصایی ارسصصاطریق رسصصانه

خورد. بنابراین اینجا در این مرحله به چشم می فریلنسینگهای رسد که خیلی از چالشتواند اول کار یا آخر کار باشدغ نوبت به تحویل کار میمی

 شودها اشاره میبه چند مورد مهم از این چالش

. 

 تحویل کار

 .بداولی آفت کسب و کار ماست( 1

د به پروژهترین موار یکی از مهم  فریلنسصصینگبندی کار هسصصت. کسصصانی که با مدل رسصصاندغ بحث بدقولی و عدم رعایت زمانها آسصصیب میدی که واقعا

عهد کافی در کار را تکنندغ ممکن اسصصصصت آن نظم لازم و واسصصصصطه اختیارات و آزادی عملی که دارند و از طریق اینترنت تعامل میکنندغ بهفعالیت می

د باید سعی کرد تا جایی که می نداشته باشندغ یا شود این اتفاق نیفتد به هر دلیلی مشکلاتی برای آنها پیش آید که منجر به بدقولی شود. طبیعتا

د رو  معینو پیش در هر صورت آید که بدقولی کنند. ی برای این کار وجود ندارد. طبعی است که برای خیلی از افراد بارها پیش گیری کردغ اما واقعا

ای نیسصصصت و نیاز به ها کار سصصصادهباید تلا  کرد تا آگاهانه مانع از این مورد شصصصد. باید توجه داشصصصت که تخمین زمان برای انجام همه پروژه همیشصصصه

د باید در مورد  مطالعه داشت و به  .ها را گرفتتجربهغ جلوی یک سری از بدقولی مرور و با کسبمهارت و تجربه دارد. بنابراین حتما

 

 نزنیدحرص ( 2

 پروژهفریلنسصصر که بعدازاینکه یک  اسصصت آمده زمان آنها اسصصت. بارها پیشهای همپروژه های آزادکارهاغ مربوط به تعداد زیاددرصصصد زیادی از بدقولی

اسصصت. بنابراین  دارد و همین باعث بدقولی و کاهش اعتبار آنها شصصدهنشصصود زمان کافی برای انجام همه آنها متوجه می گیردغ در حین کارزیادی می

 زمان کند. های همواقعی خود اقدام به انجام پروژه طمع نکند و همیشه براساس توانایی کندباید سعی 

 



 .حین انجام کار با مشتری در ارتباط باشید( 3

د به  های مختصصصصصری از روند پیشصصصصرفت پروژهدر حین انجام کارغ با مشصصصصتری در ارتباط باشصصصصد و گزار فریلنسصصصصر خیلی مهم اسصصصصت  ارائه دهد و احیانا

ترتیبغ مشتری ایندهد. بهسسالات آن پاسخ دهد. باید سعی شود پیشنهاداتی به مشتری ارائه داده شود که نشان دهد به نظرات او اهمیت می

ا تصصصصصورات کارفرما بشصصصصود که حاصصصصصل کار او در حال انجام کار او اسصصصصت. از طرف دیگرغ این تعاملات باعث میفریلنسصصصصر شصصصصود که خیالش راحت می

 .شودمطابقت داشته باشد و احتمال عدم پذیر  کار در خاتمه پروژه بسیار کم می

. 

 .( انجام کار م العه کنیدAgileهای چابا  در مورد روش (4

شصصصتری داشصصصته باشصصصدغ مطالعه بندی پروژه را بهتر رعایت کند و تعامل مناسصصصبی با مکند تا زمانکه به فرد کمک می ارتباطغ یکی از اقداماتیدر این 

د در این مورد و همینیهای چابک یا اجایل هست که توصیه مرو   .طور در رابطه با اسکرام مطالعه شودشود حتما

 

 صادا باشید( 5

مسصصمله مهم بعدی این اسصصت که همیشصصه صصصادق باشصصید. طبیعی اسصصت که انجام پروژه ممکن اسصصت با مشصصکلاتی همراه باشصصدغ ممکن اسصصت فرد 

د بخواهد از ع  دانش داشته باشدغ ممکن است مشکلی برای او پیش آید که نتواند طبق برنامۀ زمانض د ممکن است واقعا بندی پیش رود یا اصلا

 ه هست معرفیکمنال خود را خیلی فراتر از چیزی عنوانبه .طوری که نیست جلوه بدهدانجام پروژه انصراف بدهد. نباید در وهلۀ اول حقایق را آن

رسصصصت اسصصصت که ممکن اسصصصت باعث تکدر صصصصادق باشصصصد. د آمیز جلوه بدهد. همیشصصصه سصصصعی کند با کارفرمای خودکند یا مشصصصکلات را خیلی مبالغه

چیز مشخص هرحال فایده این صداقت خیلی بیشتر از این است که فرد حقایق را پنهان کند و روز آخر همهخاطر و ناراحتی کارفرما شودغ اما به

زیرا برای  غشصصودورد. بر این مورد تأکید فراوان مییدهغ خیلی راحت از دسصصت میها برایش زحمت کشصصدر این صصصورتغ اعتباری که مدت شصصودغ چراکه

اعتماد بودنش که همان اعتبار و قابل غسنگینی به سرمایه یک آزادکار بسیارحیاتی است و عدم توجه به آن خسارت العاده فوق فریلنسینگکار 

 د. زناستغ می

 

 .پس از تحویل کارک پشتیبانی ضروری است( 6

پشتیبانی بعد از تحویل کار هست. ممکن است حتی در قرارداد ذکر نشده باشدغ اما اگر سعی شود حداقل پیشنهاد کمک  غیک مورد مهم دیگر

منالغ ممکن است عنوانشود. بهندگار میاهن کارفرماغ مگذارد و در ذای بر اعتبار فرد میالعادهبدهد و یا کارفرمای خود را راهنمایی کندغ تأثیر فوق

ای انجام داده باشصصصد که نیاز به یا ممکن اسصصصت ترجمه ؛فرد سصصصایتی طراحی کرده باشصصصد که کارفرما در گذاشصصصتن محتوا در آن مشصصصکل داشصصصته باشصصصد

د خود فرد متوجه شصصود. ممکن ا باشصصد یا  ای داده باشصصد و منتظر نتیجهسصصت مشصصاورهویرایش داشصصته باشصصد و کارفرما متوجه نشصصده باشصصدغ اما بعدا

د متوجه شصصود که می شصصود پیشصصنهادات بهتری ارائه کرد. در همه این مواردغ ارسصصال پیام از طرف ممکن اسصصت یک کار هنری انجام داده باشصصد و بعدا

ارز  بیشتری برای کار قائل  پیدا کند وریلنسر فشود مشتری احساس بسیار خوبی نسبت به برای بهبود یا اصلاح نتیجه کارغ باعث میفریلنسر

د به سود بیشتری میاینشود. به  .شودای شناخته میحرفهفریلنسر عنوان یک حالغ بهرسد و درعینترتیب فرد نهایتا

 

 فریلنسرهااواعد دریافت دستمزد برای 

شصصود به موارد عمدۀ های مختلفی همراه هسصصت و سصصعی میششصصود که با چالدر این قسصصمتغ به بخش دریافت دسصصتمزد برای آزادکارها اشصصاره می

 .شودو راهکارهایی برای مواجهه با آنها مطرح شود آنها اشاره

 

 استفاده کنید. فریلنسینگهای برای ترمین دریافت دستمزد از سایت( 1

است. دلیلش  غ فعالیت کندغ دریافت دستمزد در صورت انجام صحیح کارغ ترمین شدهپارسکدرزمانند  فریلنسینگهای در سایت فریلنسراگر 

شود و فریلنسر خیالش آسوده است که حداقل وجه پروژه در عنوان ودیعه گروگذاری میاین است که قبل از شروع کارغ مبلغی از طرف خریدار به

حالت با حالتی  تواند کمک کند تا دستمزد آن پرداخت شود. حال اینمی تیم داوری این سایتگرو شخص ثالنی هست و اگر مشکلی پیش آیدغ 

 راحتی حق فرد را بگیرد.کند و هیچ مرجعی نیست که بتواند بهصورت شفاهی کار میشود که بهمقایسه می
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 پیش پرداخت بگیرید. (2

د سصصصصعی کند برای انجام پروژهغ پیشکندغ فعالیت می فریلنسصصصصینگهای خارج از سصصصصایتفریلنسصصصصر اگر    .پرداخت بگیرد و بعد کار را شصصصصروع کندحتما

د بدون دریافت پیش وقت چنظری با کارفرما پیدا کندغ ممکن اسصصت هیکه مشصصکلی در حین انجام کار پیش آید یا اختلافپرداختغ درصصصورتیطبیعتا

کند که زیاد به او اطمینان نداردغ با شصصصصخصصصصصی کار میفریلنسصصصصر شصصصصود اگرتوصصصصصیه میالبته در اینجا با توجه به مورد یک و دوغ  .به پول خود نرسصصصصد

ترتیبغ برای هر دو طرفغ اینا  را تعری  کند و مبلغ پروژه را گروگذاری کند. بهدعوت کند تا آنجا پروژه فریلنسصصینگهای تواند آن را به سصصایتمی

اندازی شده است که خدمات هایی راهیافته هم سایتدر کشورهای توسعه های خود برسند.تهکه به توقعات و خواس آیداین اطمینان به وجود می

درستی پرداخته شود که وجه موردنظر بهتر دارند. درواقع ترمینی ایجاد میگروگذاری را ارائه داده و به نوعی همان حکم قرارداد را با ماهیتی ساده

 .شود و جلوی سوءاستفاده طرفین گرفته شود

 

 حساب بان ی اینترنتی داشته باشید.( 3

شصصودغ این اسصصت که خیلی تمایل ندارند حسصصاب اینترنتی داشصصته باشصصند. البته این مورد یک مشصصکلی که در ارتباط با بعرصصی از آزادکارها دیده می

ی خودپرداز به حسصصصاب آنها واریز شصصصود. هادهند وجه از طریق دسصصصتگاهتند که ترجیح میروز در حال کاهش اسصصصتغ اما هنوز هم افرادی هسصصصروزبه

دهند خیلی راحت وجه پروژه را از طریق اینترنت انتقال دهند و شصصصصصاید همین سصصصصصختی رفتن پای دسصصصصصتگاه طبیعی اسصصصصصت که خریدارها ترجیح می

ت و هم سصصرعت عمل بالا و ناد اسصصهای پرداخت اینترنتی هم قابل اسصصتخودپرداز باعث شصصود از همکاری با شصصما منصصصرف شصصوند. اسصصتفاده از درگاه

 .عنوان از این موضوع  افل نشودهیچبه ای شناخته شود و فعالیت کندغفهحر فریلنسر عنوان یک ها فایده دیگه دارد. بنابراین اگر فرد بخواهد بهده

 

 .با تلفن و ایمیل پرداخت را پیگیری کنید (4

یا  یری از طریق ایمیل یا تماس تلفنی است. فرد باید سعی کند بعد از تحویل کارکندغ پیگرو  دیگری که به فرد برای دریافت دستمزد کمک می

ها مقید باشد. البته بندی پرداختصورت محترمانه از کارفرما بخواهد به زماندر همان حینغ پیگیر آزادسازی وجه پروژه یا پرداخت آن باشد و به

آیدغ ارتباط موقع دریافت کند. خیلی از مواقع تأخیری که در پرداخت به وجود میه را بهقول باشد تا بتوند وجبدیهی است که خود هم باید خو 

 .در حین انجام کار و تحویل پروژه داردفریلنسر مستقیم با بدقولی 

 

 د.دب باشیؤرک و بسیار م (5

احترام رفتار کند. اگر در لفافه صصصصصصحبت کندغ حال با دریافت مطالبات و تعامل برای این موردغ سصصصصصعی کند خیلی رک و درعین باید موقعفریلنسصصصصصر

هست و  ممکن است کارفرما متوجه منظور او نشود و اشتباه برداشت کند. از طرف دیگرغ اگر فکر کند کارفرما خارج از بندهای قرارداد از او متوقع

این پیام او  اگرکند. بدتر اینکه سصصصتمزد او نمیشصصصود و هیچ کمکی به دریافت دپرخاشصصصگری پاسصصصخ دهدغ این رفتار تنها باعث جنجال بیشصصصتر می با

 گردد. شده باشدغ به دلیل فقدان لحنغ باعث ایجاد سوءتفاهم و حادتر شدن مشکل میهای دیگر منتقلرسانتوس  ایمیل یا پیام

 

 .آداب جهانی را بدانید( 6

د آگاهی پیدا کرد و   باید محترمانه رفتار کند و از کلماتفریلنسصصصر توقعات را متعادل کرد.برای فعالیت در جهانیغ باید از رو  تعامل مناسصصصب حتما

 .ماند و رشد کندبالمللی بتواند سرپا ها استفاده کند. در کلغ باید وجهه مناسبی از خود نشان دهد تا در فرای رقابتی بینمناسبی داخل پیام

 

 بعضی مواار وااعاً راهی نیست!( 7

د راهی نیست و رها کردن آن جنجال بهترین تصمیم استغ چراکه باعث آرامش اعصاب و روان میدر خاتمه باید گفت که گاهی او شود. قات واقعا

کند تا مشصصکل به وجود آمده به نحو مشصصغول به فعالیت باشصصدغ بخش داوری سصصایت به او کمک می فریلنسصصینگهای در سصصایتفریلنسصصر البته اگر 

د راهفریلنسر ت شفاهی انجام داده باشد و به جنجال کشیده شده باشدغ اگر صور مطلوبی حل شودغ اما اگر پروژه را به حلی وجود حس کرد که واقعا

د دچار آن نشود. اگه بخواهد ندارد و مبلغ پروژه خیلی بالا نیستغ شاید بهتر باشد آن را رها کند و به عنوان یک تجربه از آن درس بگیرد که مجددا

بیند که ارز  ندارد. اگرچه لازم باشد وقت و هزینه زیادی برای آن صرف کند و با یک حساب سرانگشتی می به مجامع قرایی رجوع کندغ شاید

 .شوداگر مواردی که پیش از این بیان شد را رعایت شود امکان به وجود آمدن این شرای  کمتر می



 فریلنسرهااواعد توافق اولیه و ارارداد برای 

د از طرق مختلفی به  دی داشصصته باشصصد که ایغ سصصعی کند توافق اولیه مکتوب یا قرارداشصصود که برای کارهای جدی و حرفهمی توصصصیهلنسصصر فریاحتمالا

د در  های مختلفی وجود داشته باشدکه تر این موارد بررسی شوندغ شاید مقولهدقیق فریلنسینگار وکستی هم هست. ولی اگر در کسبحرف کاملا

 بهتر است آنها دانسته شوند.

 

 ح م ارارداد دارد. نگهای فریلنسریدر سایتآزادکاری مندرجات ( 1

ها و توافقات تا قبل از گروگذاری خریدارغ همان حکم بندهای یک فعالیت کندغ تعری  پروژه و تمام پیام ینگفریلنسصصهای در سصصایت فریلنسصصر اگر

انجام دهدغ  تناد هسصصصصتند و اگر توافقی خارج از بندها تا قبل از گروگذاریغ بعد از گروگذاری هم همگی قابل اسصصصصهاگزار ها و قرارداد را دارند. پیام

های انکار بودن تعهداتغ سصصصصصایتهسصصصصصتند. به دلیل همین شصصصصصفافیت و  یرقابل آنحکم متمم قرارداد را دارد که هر دو طرفغ ملزم به رعایت مفاد 

های خود را ها پروژهدهند در این سصصایتای ترجیح میحرفه فریلنسصصرهایم مانند پارسصصکدرز بسصصیار پرطرفدار شصصده و هم کارفرماها و ه فریلنسصصینگ

 .انجام دهند

 

 مبالت پایین نیازی به ارارداد ندارند.( 2

سصصیدگی چنانی ندارند. زیرا ر اندغ این اسصصت که مبالغ پایین خیلی نیاز به قرارداد مکتوب آنمورد دیگری که اکنر افراد بر اسصصاس تجربه به آن رسصصیده

های مت سایتستواند کار را بر اساس اعتماد انجام دهد یا اینکه به فرد یا می صرفه نیست. بنابراینبهه این قراردادها در مجامع قرایی مقرونب

ریافت هیچ مبلغی د ها بپردازدغ بهتر از این است کهعنوان کارمزد به این سایتدرصدی از مبلغ را بهفریلنسر هدایت شود. حتی اگر  فریلنسینگ

ومانع طراحی گرافیکی برای چند تا دکمهغ خیلی نیاز به یک قرارداد جامع مفر بر ای یا حهمنالغ برای ترجمۀ یک مقالۀ چندصصصصصصصصفعنواننکند. به

د این پروژه ها هم روژههرحالغ اگه فرد برای این پشصصصصود. اما بهصصصصصورت توافقی و براسصصصصاس اعتماد انجام میهزینه بههای سصصصصاده و کمنیسصصصصت و عموما

 راکار  هدایت کند تا با آسصصصودگی خاطر بیشصصصتری فریلنسصصصینگهای طرف مقابل خود اعتماد کندغ بهتر اسصصصت آنها را به سصصصمت سصصصایتتواند بهنمی

 .انجام دهد

 

 ش ایت براساس ارارداد در مجامر حقوای دشوار است.( 3

وقیغ کار بسیار دشواری است. ممکن است طرفین در یک مکان فیزیکی غ شکایت کردن براساس قراردادهای مکتوب در مجامع حقدیگراز طرف 

حرصصور نداشصصته باشصصند یا ممکن اسصصت کار تخصصصصصصی باشصصد و مشصصاورین و قرصصایی که مأمور پیگیری پرونده هسصصتندغ تسصصل  کافی بر این مسصصمله 

د باعث سردرگمی و کار با تأخیر زیادی اها در محاکم قراییغ ممکن است این نداشته باشند. علاوه بر اینغ به دلیل تعدد پرونده نجام شود و نهایتا

ه بعد بیشتر به دلیل وجود تیم داوری متخصص ک فریلنسینگهای شودکه در سایتالبته دوباره اشاره می تنش عصبی و آشفتگی روانی شود.

 شود. گی میصورت تخصصی به شکایت او رسیدی بهتر شود و در یک زمان بسیار کوتاهشودغ فرد درگیر این مشکلات نمیدر مورد آن صحبت می

 

 یا داور و شخ  امین پیدا کنید.( 4

عنوان امین انتخاب کند که مورد قبول هر دو یک فرد متخصص را بهفریلنسر شودغ بهتر است ها انجام میهایی که خارج از این سایتبرای پروژه

 .ص برای حل اختلاف استفاده کندطرف باشد و اگر به مشکلی برخورد کرد از قراوت آن شخ

 

 اعتمادسازی بهترین ارارداد است.( 5

های اول شود؛ یعنی اگه فرد سعی کند در همکاریدر کل باید به این نکته توجه داشت که اعتمادسازیغ بهترین قرارداد برای طرفین محسوب می

د هم اشصصصاره شصصصدغ این بزرگاو جلب میبا یک کارفرماغ سصصصابقۀ خوبی از خود به جا گذاردغ اعتماد کارفرما به  ترین سصصصرمایه شصصصود و همان طور که قبلا

 .شودوکار او میشود که درنهایت باعث رشد و رونق سریع کسبمحسوب میفریلنسر برای یک 

 



 فریلنسرهابهترین راه ارهای پیشگیری و حل اختلاف برای 

یغ ممکن است اختلافاتی پیش آید و فرد باید ابزارهای لازم برای حل اختلاف را در بدیهی است که در خیلی از توافقات و کارهاغ حتی مدل کارمند

 شود.می بروز اختلافاتغ جزئی از کار محسوب غهرحالهم به فریلنسینگوکار اختیار داشته باشد. در کسب

 .دارای بخش داوری هستند یگهای فریلنسسایت( 1

ها های خود را انجام دهدغ زیرا این سصصصایتتواند تا حد زیادی با اطمینان خاطر پروژهاسصصصتفاده کندغ می فریلنسصصصینگهای اگه فرد از خدمات سصصصایت

طور توأم رواقع برای خریدارانغ مجریان و پیمانکارانغ بهکنند. دتیم داوری متخصصصصصصصصص دارند و در زمان کوتاهی به مشصصصصصصصکلات پروژه رسصصصصصصصیدگی می

کنند تا بتوانند با اعتماد بیشصصصصصتری کار خود را انجام دهند و در صصصصصصورت بروز اختلافغ خیال آنها آسصصصصصوده باشصصصصصد که یک تیم شصصصصصرایطی را فراهم می

 .کندسرعت به مشکلات پروژه رسیدگی میمتخصص به

 

 .شودو منجر به تنش میمتن تبادلی شده لحن ندارد ( 2

ها لحن ندارند و خیلی احتمال دارد که از آنها یک مورد دیگر که تا حالا به دلیل اهمیتش چند بار به آن اشصصصصصصصاره شصصصصصصصدغ این اسصصصصصصصت که متن پیام

یجاد یک تنش موقعغ باعث ااسصصت زمانی که یک اختلاف جزئی بین طرفین وجود داردغ ارسصصال یک متن اشصصتباه یا بی سصصوءبرداشصصت شصصود. ممکن

د نتوان آن اختلاف جزئی را برطرف کرد. بنابراین باید دقت کرد که پیامبی های مسدبانه باشصصصد و با های فرد همواره حاوی واژهمورد شصصصود و دیگر اصصصصلا

 .رعایت احترامغ جلوی بروز مشکلات بیشتر را بگیرد

 

 .شودفروتنی باع  حل اختلاف می( 3

شصصده و هر دو طرف راحتی حلدهدغ درنهایت مشصصکل بهآید و یکی از طرفین فروتنی به خرج میه اختلافی پیش میبارها دیده شصصده اسصصت زمانی ک

ای صصصادر کنند تا نفع طرفین در گونههرحالغ همیشصصه سصصعی داورها بر این بوده اسصصت که با نهایت دقتغ رأی خود را بهبینند. بهآسصصیب کمتری می

ر بسیا فریلنسینگای در حوزه مسائل اخلاقی و تعامل حرفه که ع نشود. خیلی باید به این نکته توجه داشتآن دیده شود و حقی از کسی ضای

دوراز هرگونه جنجال ایغ بهایغ رعایت اصول اخلاقی و تعامل حرفهحرفه نگفریلنسیترین نکات در راز موفقیت کننده هستند. یکی از مهمتعیین

 .و پرخاشگری است

 

 .یدناسزا نگوی( 4

د هیچ ضصصصصصصرورتی نداردغ نهمتأسصصصصصصفانه گاهی اوقات ناسصصصصصصزاهایی بین طرفین موقع حل اختلاف ردوبدل می تنها کمکی به حل اختلاف شصصصصصصود که واقعا

که یکی از طرفینغ اعتراضصصصصصی را مطرح شصصصصصود. بهتر اسصصصصصت زمانی کند و به ناراحتی منجر میتر میکندغ بلکه موضصصصصصوع را بسصصصصصیار خیلی پیچیدهنمی

ورتر شصصدن آتش جای گفتن ناسصصزاغ با آرامشغ دلیل آن را جویا شصصود و با صصصبوری و پرهیز از قرصصاوت عجولانهغ مانع از شصصعلهکندغ طرف مقابل بهمی

غ این حسصصاسصصیت بیشصصتر اسصصت و اگر نباشصصد فریلنسصصینگهای کند و در سصصایتصصصورت مسصصتقل با کارفرما کار میبه فریلنسصصراین اختلاف شصصود. اگر 

د قابلورتر شصصودغ شصصاید دیگر واهاشصصعلهاختلاف  این اسصصت که فریلنسصصینگهای زند. امتیاز سصصایتحل نباشصصد و تجربه خیلی بدی را برای فرد رقم بقعا

د با طرف مقابل گفتگو کندغ داورها را خطاب قرار دهد. یعنی وقتی حس میجای اینکه مسصصصصصصصتقیتواند طی روند داوریغ بهفرد می کند طرف مقابل ما

احترامی متقابل برای دفاع از خودغ داورها را مخاطب قرار دهد. اگر ناسصصصصصصصزایی از طرف کارفرما به جای بیکندغ بهتر اسصصصصصصصت بهرام را رعایت نمیاحت

را پرداخت فریلنسصصر شصصود کارفرما پول یمشصصود؟ آیا این رفتار باعث هم با ناسصصزا پاسصصخ دهدغ چه تغییری حاصصصل میفریلنسصصر گفته شصصود و فریلنسصصر 

نوعی شصصصصصرمنده دهدغ اکنر اوقات دیده شصصصصصده اسصصصصصت که طرف مقابل هم بهدهد و با احترام پاسصصصصصخ میند؟ زمانی که یک طرفغ فروتنی به خرج میک

آمیز اختلاف به ترتیبغ احتمال حل مسصصصالمتاینهای قبلی خود  شصصصده و ادامه گفتگوی خود  را با احترام بیشصصصتری انجام داده اسصصصت. بهحرف

یا پاسصصخ ناسصصزای طرف مقابل را ندادنغ به معنی مغلوب شصصدن سصصر فریلنمدن آوقت نباید حس کرد که کوتاه کند. هیچی افزایش پیدا میمقدار زیاد

وکار و چه در زندگی شصخصصی او منشصی فرد اسصت که درنهایت منفعت بسصیار بیشصتری چه در کسصباوسصتغ بلکه برعکسغ این رفتار نشصانه بزرگ

 دارد.

 

https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1
https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1


 .کنید مستند صحبت( 5

 غشودمی فریلنسینگهای ها از طریق ایمیل یا خدمات سایتها با ارسال پیامدر اینجا تأکید زیادی بر مستند صحبت کردن و مکتوب کردن پیام

حد امکان های شفاهی خود را تا تواند به آن استناد کند و از حق خود دفاع کند. او باید سعی کند صحبتمیفریلنسر  غزیرادر صورت بروز اختلاف

د به او اعتماد نداردفریلنسر مکتوب کرده و تأیید از کارفرما را به نحوی بگیرد که تصور نکند   .اصلا

 

 .ارارداد تنظیم کنید( 6

د بهفریلنسصر اگر   ند وترتیب نیسصت که طرفین پشصت یک میز بنشصیناینقصصد انجام کاری را داردغ بسصتن قرارداد یکی از راهکارهاسصت. قراردادغ لزوما

کند. حکم قرارداد را پیدا می غطور خودکارغ تعری  پروژه و مذاکراتاسصصصتغ به فریلنسصصصینگهای هایی را امرصصصاء کنند. اگر کار تحت نظر سصصصایتبرگه

گ که قرار های بزر اما برای پروژه .کنداشصصصصصصصکالی زیادی پیدا نمی غهای کوچکاگر هم از طریق ایمیل توافقات خود را انجام داده باشصصصصصصصندغ برای پروژه

د فرد باید قرارداد تنظیم کند. بنابراین لازم اسصت که فرد به ۶اسصت طی  عنوان یک آزادکارغ تا حدودی با مسصائل ماه یا یک سصال انجام شصودغ طبیعتا

یک همکاران  های آماده و مشصصصورت باحقوقی آشصصصنا باشصصصد و یک فرمت قرارداد برای خود تدوین کند. برای این کارغ بهتر اسصصصت با جسصصصتجوی فرمت

 .های لازم را در آن انجام دهدچارچوب کلی آماده کند و برای هر پروژهغ ویرایش

 

 بعضی مواار وااعا راهی نیست!( 7

باید با یک  غشودبا وضعیتی مواجه شود که با انجام تمام این تمهیداتغ هیچ راهی برای حل مشکل او با کارفرما پیدا نمیفریلنسردر صورتی که 

 های قرایی را دارد یا بهتر است منصرف شود.  آیا این کار ارز  هزینه و پیگیری کند کهقلانی و با توجه به مبلغ پروژه بررسی محاسبۀ ع

 

 ای رفتار کنید؟حرفه فریلنسرچ ور مانند یا 

لحاظ  مقابل اسصصصصت. شصصصصاید افراد ازای و تعامل مناسصصصصب با طرف وکار بعرصصصصی از افراد ناموفقغ فقدان اخلاق حرفههای مفقوده کسصصصصبیکی از حلقه

شود که در انجام پروژه ایغ عدم رعایت تعهد و صداقت در کارغ باعث میتخصصی در سطح بالایی قرار داشته باشندغ اما عدم رعایت اخلاق حرفه

  به مشکل بربخورند.

شصصود و یک شصصعار انجام دادغ این بر اسصصاس تجربه گفته می کیفیتی فراتر از انتظار کارفرما همیشصصه باید سصصعی کرد کار را بافریلنسصصر به عنوان یک 

د متوجه می نیست. کارفرما هدف کلی  اگر غدرهرصورت غ اماها مقدور نباشدای بعری از پروژهکند. البته شاید بر قدردانی میفریلنسر شود و از حتما

کند. شصصصود و اعتبار بالایی کسصصصب میدر بین رقبا برجسصصصته میفریلنسصصصر سصصصرعت در نظر گرفتغ به «تحویل پروژه باکیفیتی فراتر از انتظار کارفرما»را 

د منافع زیادی به همراه داردگذاری بلندمدت محسوب میدرواقع این کارغ یک سرمایه  .شود که در آینده حتما

د؛ یعنی فرد کنا میوز پیدهمیشصصه در کار بر فریلنسصصر کنندغ این اسصصت که خصصصوصصصیات فردی مهمی که شصصاید برخی به آن توجه چندانی نمی ۀنکت

دهدغ به ت انجام نمیرا به شصصصصکل درسصصصص فرد کارهای خود غرا پشصصصصت یک نقاب مخفی کند. اگه در دنیای واقعی تواند همواره چهره واقعی خودنمی

 غکند. بنابراینا میها بروز پیدهم این خصصصصصصیصصصصصصه ای خودوکار حرفهگوید یا اینکه بدقول هسصصصصصتغ باید مطممن بود که در کسصصصصصبدیگران دروغ می

د فردی با این مشکلات مواجه هستغ باید یک تغییر اساسی در شخصیت خود ایجاد کندو اگر که اینجا مجال صحبت در مورد آن نیست و  غاقعا

 .ارتباط صحبت کنند این شاید بهتر باشد متخصصین دیگری در

بخواهد که حاصل کار را جایی منتشر نکند یا جای لنسرفریگه کارفرمایی از ای در کار هست. اداری و رعایت اصول حرفهنکته بعدی بحث امانت

د باید این موضوع را رعایت کرد و به تعهد خود بردغ پایبند باشد. علاوه بر اینکه عدم رعایت این تعهدغ اعتبار او را از بین می دیگری نفروشدغ حتما

 .ممکن است مورد شکایت هم واقع شود

صصصورت هایی دارد و از ابزارهایی اسصصتفاده کرده اسصصت که دیگران بهمسصصمولیت اجتماعی اسصصت. فرد در خیلی از مواقعغ آموختهمورد دیگهغ احسصصاس 

اند. بنابراین او هم مسصصصصصصصمولیت دارد که این روند را ادامه دهد. او هم باید به جامعه کمک کندغ باید در تولید محتوای رایگان در اختیار او قرار داده

صورت رایگان بهره ببرد. تواندغ مشارکت داشته باشد. نباید فق  پذیرنده باشد و از دسترن  و خدمات دیگران بهها تا جایی که میو آموز رایگان 

و به شاید بد نباشد که یک محتوای آموزشی تولید کند  غها تومان کسب درآمد کرده استکند که از آن میلیونافزار رایگانی استفاده میاگر از نرم

کند و همه افراد جامعه از آن صورت رایگان آموز  دهد. با قبول این مسمولیت اجتماعیغ این دومینو همواره ادامه پیدا میدیگران هم چیزی را به



باید ریلنسرفای شناخته شود. بنابراین یک عنوان یک شخص بااخلاق حرفهکند تا بهشوند. از طرف دیگرغ این فرایند به فرد  کمک میمنتفع می

 .ای فکر کند و آن را سرلوحه همه کارهایش قرار دهدازپیش به موضوع اخلاق حرفهسعی کند بیش



 فصل چهارم:مدیریت زمان

 افریلنسرهراه ارهای مدیریت زمان برای 

 همیشه ساده نیست و گاهی خوبی مدیریت کنندغ اما این کارمان را بهکس پوشیده نیست و همه دوست دارند ز اهمیت مدیریت زمان برای هیچ

د برای آزادکارها وجود داردغ ممکن اسصصصصت واسصصصصطه یک سصصصصری عدم قطعیتهایی وجود دارد. بهاوقات چالش هایی که در کارهای مختل  خصصصصصوصصصصصا

 ز باشد. اتواند بسیار کارسهای زمانی کار راحتی نباشد. تجربه دیگران در این مورد میتخمین

 

 فریلنسرهاب برای ساعات کاری و استراحت مناس

اسصصت و به  باید چند جنبه مختل  را مدنظر داشصصت. یکی مربوط به تخمین اولیه زمان انجام پروژه غدر رابطه با بحث مدیریت زمان برای آزادکارها

مدیریت زمانغ در نظر داشصصصصصصتن موقع کار را تحویل داد. جنبه دیگر ریزی پیش رفت و بتوان بهبرنامه بندی کار و اینکه چطور باتبع آنغ رعایت زمان

طور تعطیلات هسصصصصت. یعنی فرد باید موقع تخمین اولیه زمان انجام پروژه به همه این موارد زمان اسصصصصتراحتغ پرداختن به امور شصصصصخصصصصصی و همین

 .طور امور شخصی زندگی با مشکل برخورد نشودتوجه داشته باشد تا در حین کار و همین

 
موقع کارغ بدون شصصود که برای انجام بهمی د و به نکات مهم و کلیاتی اشصصارهوشصصاری و زمان اسصصتراحت بررسصصی میموضصصوع سصصاعات ک غقسصصمت ندر ای

 .ستندهایی که باید به امور شخصی و یا خانواده اختصاخ دادغ لازم هفدا کردن زمان

 

 .همواره کار ن نید( 1

شصصود تا در بلندمدتغ روز هفته را کار کند. این نحوه کار کردن باعث می ۷وز و هر نباید تمام سصصاعات ر فریلنسصصر در وهله اولغ باید توجه داشصصت که 

د خانواده او هم از اینکه وقت کافی برایشان نمیدچار آسیب بینند. باید گذاردغ آسیب میهای روحی/روانی مختلفی شود. اگر متأهل باشدغ قطعا

ی کار کردن اسصصتفاده نکند. شصصاید اوایل کارغ این مورد ضصصرورت داشصصته باشصصدغ اما باید سصصعی کرد سصصاعات کاری او محدود باشصصد و از هر فرصصصتی برا

امور شخصی برقرار  کندغ تعادل لازم را برای اختصاخ وقت خود به کار وافزایش پیدا می کند و سطح درآمدمرور که اعتبار کسب میسعی کرد به

 .کند



 

 ها بخوابید!شب( 2

هسصصت. درسصصت اسصصت که  داری خیلی رای زندهتر اسصصتغ اما متأسصصفانه بین آزادکارهاغ شصصبتی از هر چیزی واجبلازم به توضصصیح نیسصصت که سصصلام

د کسصصب را افزایش دهدغ اما با از دسصصت دادن سصصلامتیغ نه کند تا سصصاعت کاری خودمشصصکلات اقتصصصادی فرد را مجبور می تنها همه درآمدی که قبلا

 .ه باشدو بازده قبل را نداشت هنیز از دست داد که ممکن است دیگر توان اولیه خود راغ بل کندشده را باید صرف مداوای خود 

شصصصصصوند و نظمی در کار میهمه اینها منجر به بی داد.نآلودگی به کار ادامه با خوابو  در طول روز باید چند سصصصصصاعت اسصصصصصتراحت کرد دیگرغاز طرف 

د نتیجه مطلوبی برای فرد ایجاد نمی د اکنر آنها این تجربه را در اوایل کار خود داشتهبا آزادکارهای حرفه کند. اگرمطممنا اند ای مشورت شودغ احتمالا

ناپذیر هسصصتندغ اگر با دقت نتیجه شصصود که برخی جبرانهای جسصصمی زیادی به فرد وارد میکه آسصصیبو این اشصصتباه را نباید تکرار کرد. علاوه بر این

د آن ساعات اضافهکار بررسی شودغ به دلیل پایین آ  .رای فرد ایجاد نکرده استبای که کار شدهغ منفعتی مدن راندمانغ عملا

 

 .سفر بروید( 3

به مسصصصصصصافرت برود تا ذهن خالی شصصصصصصود و آمادگی  غدهدهای بزرگ یا مقاطع مختلفی که خود فرد تشصصصصصصخیص میبد نیسصصصصصصت که مابین انجام پروژه

د در حال انجام پروژههای بعدی داشته ببیشتری برای انجام پروژه ر فشار و صرف انرژی باشدغ به خاط فریلنسینگهای اشد. اگر در طول سالغ دائما

زیاد ممکن اسصصصت میزان خلاقیت او کاهش پیدا کند و با یک خسصصصتگی مفرط مواجه شصصصود. همین خسصصصتگی ممکن اسصصصت تأثیر خود را در یکی از 

شصصصصود که به راحتی از دسصصصصت بدهد. بنابراین تأکید میزحمت بسصصصصیار کشصصصصیده اسصصصصت را به دهد و اعتباری که برای آن نشصصصصانهای حسصصصصاس او پروژه

 .کم سالی یک یا دو بار به سفر برودارد اهمیت دهد و دستهای بزرگغ تا جایی که امکان داستراحت و سفر بین پروژه

 

 .کار را به صورت همزمان انجام ندهید 3بیش از ( 4

های او کوچک باشندغ به خاطر زمان انجام ندهد. هرچقدر هم که پروژهصورت همسعی کند بیش از سه کار را بهر فریلنسنکته بعدی این است که 

د توانایی این کار را دارند و حتی شصصصاخه مختل  معطوف شصصصودغ از راندمان فرد کاسصصصته میاینکه ذهن او باید بر سصصصه شصصصود. البته بعرصصصی از افراد واقعا

های زیادی را شصصصصود که پروژهطورکلی توصصصصصیه میدهند. همیشصصصصه اسصصصصتنناهایی وجود داردغ اما بهزمان انجام میصصصصصورت همهای بیشصصصصتری را بهپروژه

د توانایی خودصصصصصصصصورت همبه تواند را می شصصصصصصصود که حداکنر چه تعداد پروژهو متوجه میفهمد را می زمان انجام ندهد. فرد با یکی دو بار تجربهغ قطعا

بسصصیار بالاتر رفریلنسصصانجام دهد. در کل باید به این نکته توجه داشصصت که کیفیت کار نباید فدای کمیت شصصود. ارز  اعتبار یک زمان صصصورت همبه

د اشاره شدغ به دلیل اینکه  از آن است که به خاطر طمع و کسب درآمد بیشتر در مقطعی خاخغ از بین برود. کیفیت خوب کار همان طور که قبلا

 .شودخود در درازمدت تبدیل به پول نقد میدهدغ خودبهسرعت افزایش میاعتبار شما را به

 

 .های توام با تفریح انجام دهیدورزش( 5

منالغ عنوانهایی انجام داده شصصصود که توأم با تفریح باشصصصد. بهشصصصود ورز شصصصودغ اما توصصصصیه میصصصصورت منظم توصصصصیه میهمیشصصصه در مورد ورز  به

تر باشصصصد و دیرتر ی آمادههای روزانهغ خیلشصصصود تا ذهن فرد برای فعالیتد یا با یک موزیک شصصصاد نرمش کند. این باعث میفوتبال یا والیبال بازی کن

 خسته شود. 

 

 .با دوستان و خانواده باشید( 6

د از  گفریلنسینمورد مهم بعدی این است که سعی کند با دوستان و خانواده خود وقت بگذارد. نباید از همه ساعات روز برای  استفاده کرد. حتما

د آزادکارهایی که جوان تر و مجرد روزهای تعطیل برای معاشصصصرت با دوسصصصتان یا سصصصپری کردن اوقات خو  به همراه خانواده اسصصصتفاده کند. خصصصصوصصصصا

ضصصوع در درازمدت کنند سصصاعات بیشصصتری را به کار خود اختصصصاخ دهند. این موکنند و سصصعی میهسصصتندغ بیشصصتر از معاشصصرت با دیگران پرهیز می

زندگی  تأثیرات روانی و جسمی بدی به همراه دارد. از طرف دیگرغ برای افراد متأهلغ علاوه بر این تأثیراتغ ممکن است باعث ایجاد مشکلاتی برای

آنها را از  مشصصصغلهناپذیر هسصصصت و نباید به خاطر هاغ جبرانها و موقعیتتوجهی شصصصود. از دسصصصت دادن یک سصصصری از زمانزناشصصصویی و منتهی به بی

د اتفاقات خوبی رقم نمی از  داردخورد و باید تا جایی که امکان دست داد. زمانی که عزیزان فرد به او نیاز دارند و فرد نتواند در کنارشان باشدغ قطعا

 .نظمی پرهیز کردحال بیکار مداوم و درعین



 تخمین مدت زمان پروژه برای فریلنسرها

د شصصصصصود. برای برخی کارها میدر مورد چگونگی تخمین زمان موردنیاز برای انجام یک پروژه صصصصصصحبت میطور خاخ در اینجاغ به توان تخمین نسصصصصصبتا

د برای ترجمه هیچ غترجمه یا متنمنالغ عنواندقیقی به دسصصصصصت آوردغ به وقت نباید تعداد صصصصصصفحات را معیار قرار دادغ زیرا از دقت تخمین فرد اولا

کلمه داشصصته باشصصند.  ۱۰۰۰تا  ۲۰۰اندازه فونت و فاصصصله خطوط ممکن اسصصت در هر صصصفحهغ بین به های مختل  با توجهتنکند. مشصصدت کم میبه

اسصصت. فرد باید از قبل با توجه به توانایی و سصصرعت عمل خود برآورد  ترین معیار برای تخمین زمان و مبلغ یک پروژه ترجمهتعداد کلماتغ مناسصصب

کندغ البته منظور از ترجمه به مه در سصصصصصصصاعت ترجمه میکل ۵۰۰طورمعمولغ یک مترجم تواند ترجمه کند. بهکلمه می کند که در هر سصصصصصصصاعت چند

د معادل فارسی کلمات را بدون انسجام لازم و رعایت نکات گرامری و نگارشیغ کنار هم بچیند. بنابرای ن این معنی واقعی کلمه است نه اینکه صرفا

د سصصصصاعت کار مفید انجام دهد. با توجه به اینکه باز از قبل برآور  ۱۰پیشصصصصنهاد ارسصصصصال کندغ باید  غایکلمه ۵۰۰۰یک مقاله برای  بخواهد اگرمترجم 

رسصصصصصد. اما همه کارها به این راحتی سصصصصصاعت کار مفید انجام دهدغ تخمین او برای انجام این پروژه به دو روز می ۵تواند شصصصصصده اسصصصصصت که در روز می

د راه دقیقی برای تخمین اولیه وجود ندارد و اکنر رو ری از پروژهنیسصصتندغ برای بسصصیا های تخمینغ تجربی هسصصتند. ا لب افرادغ مدل خاخ ها واقعا

 .کنندهای متنوعی میخود را دارند و توصیه

 
 .هر چقدر تخمین زدید باز هم کمی به آن اضافه کنید( 1

د باید در نظر داشصصت این های اولغ راحتگامشصصود تا فرد در ای ارائه میدر اینجا رویکرد سصصاده تر بتواند این کار را انجام دهد. یکی از نکاتی که حتما

ترتیب ایناضافه کند. به امنغ یک مقدار به تخمین زمان خود ۀشودغ درنهایت برای ایجاد حاشیاست که با هر رو  یا فرمولی که تخمین زده می

موقع تحویل تواند کار را بهای او پیش آمدغ با احتمال بیشتری میبینی در حین کار بر پیشمشکلات  یرقابل شود و اگرتر میبندی او منعط زمان

 .دهد



 
 .زده و خوش بین نباشیدهیجان( 2

 بین نباشد. زده و زیادی خو سعی کند هیجانفریلنسر  نکته بعدی این است که

د مبلغ ا واکنندهای را خوافرم کنید کارفرمایی از شما انجام پروژه» ای را هم به شما پیشنهاد سته است و خیلی تأکید بر فوریت کار دارد. احتمالا

د این پروژه را قبول کنید. بنابراین یک زمان خیلی کوتاه را بدون تخمین مناسصصب پیشصصنهاد میزده میدهد و شصصما هیجانمی دهید تا شصصوید که حتما

د پروژه را به دست آورید. اما این  د صحیح نیست و همین تخمین اشتباهغ در حین کار گریبانحتما د شما را پشیمگیر شما میکار اصلا ن اشود و کاملا

 .«رای ارائه پیشنهاد زمان انجام کار بگیریدتوانید تصمیم منطقی بکند. همیشه باید سعی کنید با آرامش و برآورد درستغ تا جایی که میمی

 

 .ها بپرسیداز باتجربه( 3

د درمهم بعدیغ اسصصصتفاده از تجربه افراد باسصصصابقه و حرفهمورد  ای را جویا داردغ نظر افراد حرفه جایی برای برآورد زمانغ ابهام ای اسصصصت. اگر فرد واقعا

اندغ ه دادهها برای انجام یک پروژه مشصصصصابای در سصصصصایتهای زمانی که آزادکارهای حرفهتواند به تخمینشصصصصود. اگر دسصصصصترسصصصصی به این افراد نداردغ می

بندی پروژه وجود دارد که با دریافت یک سصصصصصری پارامترغ یک زمان تخمینی به فرد پیشصصصصصنهاد آنلاین هم برای زمان رجوع کند. البته یک سصصصصصری ابزار

 .توان این ابزار را نیز جست و جو کرد و در صورت امکان از آنها استفاده کرددهد. میمی

 

 .بش نید و لیست کنیدشود کارها را تا جایی که می( 4

سصصصصصایت منالغ اگر قرار اسصصصصصت یک وبعنوانتر تقسصصصصصیم کرد. بههای کوچکنکته مهم بعدی این اسصصصصصت که پروژه را تا جایی که امکان دارد به بخش

میزان زمان صورت یک واحد تلقی شوند تهیه شود و تخمین زده شود برای هر بخش به چه های عمده که دیگر بهساخته شودغ فهرستی از بخش

کندغ دید بهتری هم در مورد ها حسصصصصصاب شصصصصصود. این کار علاوه بر اینکه برای تخمین زمان به فرد کمک مینیاز اسصصصصصت و درنهایتغ مجموع آن زمان

 .دهدهای مختل  کار به او میها و جنبهنیازمندی



 
 .ایدهای پروژه را درک کردهم مهن شوید که نیازمندی( 5

های بازار را به خوبی درک کرده اسصصت. برای انجام بسصصیاری باید مطممن باشصصد نیازمندی ت بسصصیار بالایی دارد این اسصصت که فردمورد بعدی که اهمی

تواند تخمین مناسصصبی برای آن به شصصود و اگر درک درسصصتی از بازار وجود نداشصصته باشصصدغ نمیهاغ فق  یک توضصصیح مختصصصر به فرد داده میاز پروژه

 دست آورد. 

د در رابطه با آن حوزهغ تخصص و اطلاعات  فرم» کنید که برای یک پزشک یا یک صنعت خاخغ قرار است یک سایت طراحی کنید و شما واقعا

وبیش مشصصابه هم هسصصتند و بدون اطلاع از ماهیت آن حرفه و شصصناخت بازار برآورد زمانی خود را ها کمخاصصصی ندارید. نباید تصصصور کنید که سصصایت

د از « موقع تحویل دهید.توانید کار را بهشصصصصوید و نمیزیاد با مشصصصصکلاتی مواجه میاحتمالدر حین کارغ به اترتیب شصصصصماینانجام دهید. به باید حتما

خود کارفرما سصصصصصصسالات و ابهامات خود را پرسصصصصصصید. این کار هیچ اشصصصصصصکالی ندارد و نباید تصصصصصصصور کرد که ممکن اسصصصصصصت از نگاه کارفرما به عنوان یک 

در واقع در حال فریلنسصصصر ال از کارفرما به این معنا اسصصصت که . سصصصستجربه دیده شصصصود و یا این کار موجب ناراحتی کارفرما شصصصودکار و کمزهتافریلنسصصصر 

ود شاعث میتلا  برای درک کامل کار و انجام صحیح پروژه مطابق با نظر کارفرما است. این مورد در کنار ارتباط مداوم او با کارفرما در حین کارغ ب

را با توجه به اطلاعاتی که به دسصصصصصت آوردهغ تعدیل کند. بنابراین بر این  تخمین زمانی بهتری داشصصصصصته باشصصصصصد و در صصصصصصورت لزومغ تخمین اولیه خود

 شود.موضوع تأکید زیاد می

 

 از کل به جزء یا از جزء به کل( 6

 را انجام داد.  رآورد زمانی خودکلی از کار داشت و طبق آن ب یدید دالگوی دیگر این است که در ابتدا بای

د باید ی کنید. شما طبق تجارب قبلی خود میشده که یک الگوریتم خاصی را طراح منال فرم کنید از شما خواستهعنوانبه» روز  ۱۰گویید که منلا

ین کار یک ابراین تخمین کلی شصصصصصصصما برای انجام برد. بناروز هم کار طراحی آن زمان می ۲۰ارتباط در نظر بگیرم و  این مقاله در ۵زمان برای مطالعه 

 .«اید و درواقع وارد جزئیات نشدیدماه هست. توی این حالت شما از کل به جزء رسیده

ها برآورد زمانی خود را تک بلوکحالت بعدی از جزء به کل رسصصصصصصصیدن اسصصصصصصصت. یعنی بلوک دیاگرام کلی الگوریتم را در نظر گرفته و این بار برای تک

هم مقایسصصصه  با دهد و با جمع آنها زمان انجام کل پروژه را تخمین زند. حالا باید برآوردهای خود را که از این دو رو  به دسصصصت آورده اسصصصتانجام 



گیر بودغ اشکالی در کار او وجود تواند نتیجه بگیرد که تخمین او درست بوده استغ اما اگر این تفاوتغ چشمکند. اگر تفاوت فاحشی نداشتغ می

 های خود تخمین مناسبی داشته باشد.تواند برای پروژهدارد و تخمین درستی به دست نیاورده است. بنابراین به این رو  هم فرد می

 

 بیشترین زمانک کمترین زمان و بهترین زمان  بهترین بازه زمانی(( 7

عنوان تخمین نهایی زمان انجام پروژه و محاسصصصصصبه میانگین آنها به بینانه و بدبینانهرو  دیگرغ اسصصصصصتفاده از سصصصصصه پارامتر یا درواقع دو برآورد خو 

 آید. دربرای او پیش نمی کند هیچ مشصصصصصصکلی در حین انجام کارگیرد و فرم میدر نظر می حداکنر توان خود را بینانهغ فرداسصصصصصصت. در برآورد خو 

رسد. تر میخصی و کاریغ به برآورد زمانی طولانیشاحتمال بروز مشکلات ه بهبینانه هم با توجزند. در برآورد بدتری را تخمین مینتیجه زمان کوتاه

 .آیدنهایت با محاسبه میانگین زمانی این دو تا برآوردغ تخمین فرد برای زمان انجام پروژه به دست می در

 

 ابزارهای مدیریت زمان و پروژه برای فریلنسرها

تری شده است که فرد با استفاده از آنها به شکل دقیقهای ساده و کارآمدی عرضهندی آنهاغ ابزاربطور زمانبرای مدیریت کارهای مختل  و همین

جویی بیشصصصتری در زمان صصصصورت گیرد. در اینجا به چند نمونه از این ابزارها اشصصصاره بندی کارهای خود را کنترل کند و درنهایت صصصصرفهتواند زمانمی

نویسصصیغ ممکن اسصصت ابزارهای تخصصصصصصی خاصصصی به فرد معرفی شصصودغ اما در اینجا قرار هندسصصی یا برنامههای مختل غ مانند مشصصود. در حوزهمی

شود که برای  الب آزادکارها کاربرد داشته باشد. شاید در نگاه اول فردی که تر معرفی مینیست وارد جزئیات شدغ بلکه فق  چند نمونه عمومی

شصصصود حداقل یک مدت کوتاه از آنها ارهایی ندارد و خیلی در کار او مسثر نیسصصصت. بنابراین پیشصصصنهاد میکار اسصصصتغ حس کند نیازی به چنین ابز تازه

 .کندغ بعد قراوت کند

 
 ابراز محبوب و ایرانی تس ولو( 1

شصصده و موبایل یک ابزار محبوب ایرانی تحت وب به نام تسصصکولو هسصصتغ که توسصص  یک تیم مجرب ایرانی عرضصصه اولین ابزار معرفی شصصده در اینجاغ

توان های لازم برای کاربری این ابزار هم در سصصایت فرانش موجود اسصصت که در صصصورت تمایلغ میاپلیکیشصصن آن هم الان در دسصصترس هسصصت. آموز 

مناسصصبی بر آنها  توان نظم بیشصصتری به کارها داد و کنترل و مدیریتتری در مورد آن کسصصب کرد. با این ابزارغ میبه آن مراجعه کرد و اطلاعات دقیق



صصصورت منفرد کمک کندغ برای مدیریت کارهای تیمی هم بسصصیار مناسصصب عنوان یک شصصخص بهتواند به فرد بهداشصصت. تسصصکولوغ علاوه بر اینکه می

 .است

 

 ابزار محبوب و جهانی ترلو( 2

ی دارد. برای ترلو هم موبایل اپلیکیشصصن و نسصصخه وب شصصده بود که آن هم کارایی خوبتر از تسصصکولوغ ابزار مشصصابهی به نام ترلو عرضصصهچند سصصال قبل

توان این هایی میشصصده اسصصت و مشصصابه تسصصکولوغ در سصصایت فرانش آموز  آن وجود دارد. البته ترلو محی  راسصصت به چپ نداردغ اما با تکنیکارائه

د شصصصصدائههای مختلفی برای آن ار حلکار را انجام داد. تاریخ شصصصصمسصصصصی هم نداردغ اما باز راه ه اسصصصصت. این مشصصصصکلات در تسصصصصکولو وجود ندارد و طبیعتا

 .تر استکارها راحتاستفاده از آن برای تازه

 

 سررسید( 3

شود که فرد حداقل از یک سررسید حتی اگر فرد تمایل به استفاده از این ابزارها را ندارد یا اینترنت برای او آزاردهنده یا سخت استغ توصیه می

برای روزهای آینده یادداشصصصصصت کند. همین مورد سصصصصصاده کمک خیلی بزرگی برای مدیریت بهتر کارها و کنترل  راکاری خود را  اسصصصصصتفاده کند و برنامه

 .شودبندی آنها محسوب میزمان

 

 Excelافزار استفاده از نرم( 4

 google Sheetاز ابزار  نتواطور میکارساز است. همین شودغ برای این منظور خیلیهایی که ارائه داده میافزار اکسلغ به همراه ابزاراستفاده از نرم

د ابزارهای خیلی سصصادهصصصورت آنلاین قابلاسصصتفاده کرد و در صصصورت نیازغ افراد مورد نظر را به آن دعوت کرد تا برای آنها هم به ای دسصصترس باشصصد. کلا

هایی که های آنها یادداشت کند و عملیات محاسباتی ساده را با فرمولهای زمانی کارهای خود را در شیتبندیتواند تقسیموجود دارد که فرد می

 .دهدغ انجام دهددر اختیار  قرار می

 

 یادآور گوشی و ایمیل( 5

که ممکن اسصصت یاد  برود و نیاز  راحتی از آنها برای مواردیتواند بهابزار یادآور گوشصصی و ایمیل نیز برای این منظور خیلی مناسصصب اسصصت. فرد می

 های پستی وجود دارند. ها و صندوقفرمغ بر روی گوشیصورت پیشه یادآوری داردغ استفاده کند که خیلی هم متنوع هستند و بهب

 

 فریاد و خشم مشتری!( 6

د فریاد و خشصصصم مشصصصتری در را فریلنسصصصر  هاغآن ابزار جای به غنهایت به این نکته مهم باید توجه داشصصصت که اگر از هیچ ابزاری اسصصصتفاده نکندغ احتمالا

جهت و به خاطر یک شصصصصصصد به خوبی به سصصصصصصرانجام رسصصصصصصاندغ بیبندی کار را رعایت کند و مقید باشصصصصصصد. یعنی کاری را که میکند که زمانمجبور می

 زند. رسد و صدمه زیادی به اعتبار فرد میانگاری سادهغ با دلخوری به اتمام میسهل

اسصصتفاده قرار دهد.  دهدغ موردتر تشصصخیص میکه مناسصصب فرد باید براسصصاس سصصلیقه خودغ هر کدام را هیچ اجباری در انتخاب این ابزارها نیسصصت و

د یکی از آنها را ب وقت مختصصصصری را برای  ریزی مدون پیش رود. بنابراینغ فرد بایدتر و با برنامهکار گیرد تا کارهای او سصصصادهه مهم این اسصصصت که حتما

تر از این ابزارها استفاده ایصاخ دهد و این کار را جزئی از وسای  خود بداند. باید مطممن بود که هر چه حرفهمسل  شدن بر ابزار مورد نظر اخت

 .شودشودغ نتیجه بهتری در روند کار ایجاد می

 

 سپاری برای فریلنسرهابرون

گاهی اوقات  فریلنسصصصصرحالغ به عنوان یک ت. اما بااینای برخوردار اسصصصصالعادههای مناسصصصصب برای انجام یک کار از اهمیت فوقریزی و تخمینبرنامه

بینیغ روند خوبی تخمین زمانی زده شده باشد و کارها به شکل مناسبی مدیریت شده باشندغ مشکلات  یرقابل پیشآید که حتی اگر بهپیش می

 سپاریبرونحل این مشکلغ کنند. یا حتی ممکن است در خلال کارغ فرد متوجه شود توان انجام بخشی از آن را ندارد. راهاجرای کار را مختل می

 است.

https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1
https://parscoders.com/%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%84%D9%86%D8%B3%D8%B1


گری نیستغ نجا منظور واسطهکند. البته ایه فرد انجام تمام یا بخشی از کار را به دیگری واگذار میسپاری به این معنی است کبه بیان سادهغ برون

د تنها در صورت سپاری شده است و اگر قصد واسطههای برونمتخصصغ خود  در حال انجام پروژهفریلنسر عنوان یک فرد به گری نداردغ طبیعتا

 سپاری باشد. ارغ باید به فکر برونشوند یا برای افزایش کیفیت کبروز مشکلاتی که باعث تأخیر در تحویل پروژه می

ای دیگر واگذار کنید. یا توانید بخش گرافیکی سصصایت را به یک گرافیسصصت حرفهطور کامل بسصصازید. میسصصایت را بهتصصصور کنید قرار اسصصت یک وب»

د این ترجمه نیاز به ویراستاری حرفه د. ای دارد و ممکن است در توان شما نباشتصور کنید کتابی را ترجمه کردید که قرار است چای شود. طبیعتا

 .«بندی پروژهغ کیفیت کار خود را افزایش دهیدزمان سپاری رو آورید و با رعایتدر این قبیل موارد بهتر است به برون

کند. ممکن است گاهی ران استفاده میبرد و در مواقع لزوم از تخصص دیگترتیب فرد با اطمینان و آرامش بیشتری کارهای خود را پیش میاینبه

سصصصصصصایت که در مورد  توضصصصصصصیح داده شصصصصصصدغ ممکن اسصصصصصصت برای منالغ برای طراحی وبعنوانهای فرد را افزایش دهد. بهیغ هزینهسصصصصصصپار اوقات برون

گردد. علاوه بر آنغ ها درنهایت به فرد برمیسصصصصصصصپاری بخش گرافیکی فرد مجبور شصصصصصصصود دو برابر تخمین اولیه خود هزینه کندغ اما این هزینهبرون

و هم در زندگی شصصصخصصصصی او  ای هم در کارهای دیگر فردالعادهرامش در انجام پروژه ارز  بسصصصیار زیادی دارد و تأثیر فوقداشصصصتن اطمینان و حس آ

افزایش کیفیت کار نیاز به کمک متخصصصصصصصصصصان  برایشصصصصد یا اینکه تشصصصصخیص داده که  گذارد. بنابراینغ اگر به هر دلیلی فرد با مخمصصصصصه مواجهمی

 .تواند راهکاری مناسب برای او باشدسپاری میبرون غدیگری دارد

ه از لحاظ مالی به دسصصصصت آورد. نتیجه بهتری از کارغ چه از لحاظ فنیغ چ که فرد بتواندنحویدرواقع نکته اصصصصصلیغ هوشصصصصمندانه کار کردن اسصصصصتغ به

کنندغ برای کسب اینکه دستمزد کمتری طلب می کارهای تازه کار واگذار کند تا علاوه برها شاید بهتر باشد بخشی از کار را به آزادحتی برخی زمان

 .اعتبار و رزومه مناسبغ سعی کنند کار را برای فرد به نحو احسن انجام دهند

 

 فریلنسرهابرندسازی شخصی برای 

وضوع نشدهغ فق  صورت تخصصی وارد ماند. بنابراینغ اینجا بههای متنوعی تألی  کردهن زیادی کتابدر رابطه با برندسازیغ اساتید و متخصصا

  .کند تا در این رابطه اطلاعات خود را افزایش دهدشود و به نوعی فرد را تشویق میمرور می کلیات آن

کنندغ طورکلیغ برندسصصصصصازی شصصصصصخصصصصصصی از بهبود هویت و جایگاه فرد و اینکه دیگران چه احسصصصصصاسصصصصصی در مورد آنها دارند و او را چگونه خطاب میبه

خاطری به آن برند دارند. شصصوند که احسصصاس یا تعلقدقت کنندغ متوجه می غدر اختیار دارندخود به برند محصصصولاتی که  کند. اگر افرادصصصحبت می

خوردغ ممکن اسصت از یک برند خیلی اسصتقبال کنند یا برعکس. در بحث ای که از اسصتفاده این محصصولات برای آنها رقم مییعنی براسصاس تجربه

دهد و این کار همواره تداوم داشته باشد.  نشانرد مطرح است و فرد باید سعی کند حرور خود را به نحو احسن برندسازی شخصی هم این موا

د اینهای اول دیگران برای همکاری باشصصصصصصد و مدام به فکر افزایش اعتبار و ارتقاء خود باشصصصصصصد. بهباید به نوعی عمل کرد که جزء انتخاب ترتیبغ قطعا

 .تری در انتظار خواهد بودرونقتر و پر آینده کاری روشن

 

 تر است یا حقوایبرای یا فریلنسر شخصیت حقیقی مناسب

شصصصصود. سصصصصسال این اسصصصصت که هویت باید حقیقی باشصصصصد یا در ادامه بحث پرسصصصصنال برندینگغ سصصصصسالی در رابطه با هویت در حال سصصصصاخت مطرح می

 ه چه شکلی رفتار کرد؟حقوقی؟ یعنی باید از اسم خود استفاده کرد یا نام یک شرکت و ب

د  د میصورت فردی کار میها بهیلنسر ر فعمدتا حقیقی باشدغ به نظر  فریلنسرتوان گفت اگر هویت یک کنند و یک شخص هستند. بنابراین تقریبا

خوبی خود را به تممکن اسصص فریلنسصصینگیگر آن ماهیت دصصصورت شصصرکتی یا موارد مشصصابه دیگر باشصصدغ که هویتغ حقوقی و به زمانیآید. بهتر می

 .مانور دهند کنند بر آن هویت حقیقی خودای سعی میطورکلیغ آزادکارهای حرفهنشان ندهد. بنابراین به

 

 کارهای ضروری برای بهبود هویت

ز این روشصصصود همیشصصصه خود فرد جسصصصتجو کند و مطالب بهاقداماتی را در جهت بهبود هویت خود انجام دهد و توصصصصیه می تواندمیفریلنسصصصر حال 

د خود را مسمله اهم روی نیست و همیشه باید به حد کفایت به این حوزه را مطالعه کند. البته نیازی به زیاده یت داده شود و سعی نشود که صرفا

د یک وجهه  یرواقعی و مبالغهدر این واژه  آمیز از خود نشان دهد.ها  رق کند و صرفا

 



 ارا ه محصولات و خدمات رایگان( 1

د توصیه میبرای ب  د محصولی یا خدمت رندسازی شخصیغ یکی از اقدامات برجسته که اکیدا شودغ این است که سعی شود در صورت امکانغ حتما

کند و دیگران وکار او هم اعتبار زیادی ایجاد میرایگان ارائه دهد. علاوه بر اینکه پادا  و دعای خیر دیگران پشصصت سصصر فرد خواهد بودغ برای کسصصب

شصصصصصود که درواقع او شصصصصصود و متوجه میقد مینبدیل به پول ت مرور برای فردکنند. درنتیجهغ این کار او بهتر به او اعتماد میتر و راحتیعخیلی سصصصصصر 

 .ه ببردگذاری کرده است تا در آینده از منفعتش بهر خدمت رایگانی انجام ندادهغ بلکه به نوعی سرمایه

صصصصورت رایگان در اختیار آنها را به همه غدهغ ترجمه یا تألی  یک کتابغ سصصصاخت یک پوسصصصته یا قالبی که فردمنالغ نوشصصصتن یک مقاله آموزنعنوانبه

آورد. زمانی که با این خدمات رایگان مشصصکل کسصصی حل شصصودغ از قبال آن یک ارتباط اعتبار زیادی به ارمغان میفریلنسصصر دهدغ برای همگان قرار می

شود تا خریداران مختلفی با فرد ارتباط پیدا کنند و سفار  کار بدهند. درواقعغ این خدمات و همین باعث میشود ایجاد میفریلنسر نسبی برای 

د گویای تبحر و کیفیت کار عنوان یک نمونه کارغ میغ بهآزادکاررایگان   اوباشصصصصصصصد و کارفرماها با اطمینان خاطر بیشصصصصصصصتری کار خود را به  اوتواند کاملا

5بسپارند  . 

ات اجتماعی اسصصصت. همچنینغ فحاو در صصصصبخشصصصدغ جنبه دیگری نیز دارد و آن شصصصهرت را بهبود میفریلنسصصصر ایگانغ علاوه بر اینکه هویت کارهای ر 

رحله رسصصصیدغ به مبه این  از زحمات دیگران اسصصصتفاده کرد و با تلا  خودفریلنسصصصر دهد. بدین معنا که وقتی مسصصصمولیت اجتماعی را نیز پوشصصصش می

تواند جبران کند و این رفتار خوب و پسصصندیده در جامعه گسصصتر  پیدا کند. از دیدگاه اعتقادی و دینی هم اگر ا تا حدی که مینوعی این زحمات ر 

ای که به این موضوع نگاه شودغ برای فرد از هر جنبه غبسیار دیده شده است که زکات علمغ آموختن آن است. بدین معنا این مسأله بررسی شودغ

 .شودیابد و موجب سودآوری بیشتر در آینده میبهبود می هویت اونهایت  رمنفعت دارد و د

 

 های اجتماعیبازاریابی محتوایی در شب ه( 2

د در شصصصصبکه ه برای دیگران ه فرد بتواند محتوایی بنویسصصصصد ککهای اجتماعی اسصصصصت. اینامروزه یکی از مباحث مطرحغ بازاریابی محتواییغ خصصصصصوصصصصصا

را تولید  غها کمک کنداول باشد و به مخاطبکلام محتوایی که دستاقعی یا تحلیلی ارائه دهد که آموزشی باشد و در یکگشا باشدغ مطلبی وگره

د هدف د با همان هدفی که خود  به دنبال آن استغ تولیدشده است و صرفا های تجاری را کندغ به نوعی که افراد احساس کنند محتوای فرد واقعا

کند و وان متخصصصصصصصص این حوزه شصصصصصصناخته شصصصصصصودغ اعتبار فرد افزایش پیدا مینعشصصصصصصود که هویت فرد بهبود پیدا کند و بهمیکندغ باعث دنبال نمی

د ممکن است با این فرد مصاحبه شود و یا از او برای سخنرانی دعوت شود. همه اینسسالات آن حوزه به سمت فرد ارجاع داده می ها شود. احتمالا

های ارتباطی با خود را قرار دهد تا افراد تواند لینککندغ میخود را بهبود دهد. علاوه بر آنغ در محتواهایی که تولید می کند تا فرد هویتکمک می

د با اعتماد بیشصصتری با او رسصصندغ به فرد دسصصترسصصی پیدا کرده و نهایتوجو به این محتواها میخصصصوخ خریدارانی که با جسصصتجو و پرسمختل  و به ا

 .همکاری کنند

 

 سازی و شرکت در رویدادهاشب ه( 3

کنند برای سصصازی و ارتباطاتی که افراد پیدا میتواند با رویکرد بهبود هویت مدنظر قرار گیرد. شصصبکهسصصازی و شصصرکت در رویدادها هم میبحث شصصبکه

د شصانس خود را بر گشصا هسصت و باعث میفرد بسصیار گره های بیشصترغ افزایش دهد. ای دریافت پروژهشصود بیشصتر در معرم دید قرار گیرد و احتمالا

د هم اشاره شد که شرکت در رویدادهای محلی و کشوری چه فوایدی داردغ این رویداد های فرد شوند بیشتر شناخته شده و تواناییها باعث میقبلا

 .بروز پیدا کندغ میزان اعتماد به فرد افزوده شده و درنهایتغ کمک بزرگی برای برندینگ فرد شود

 

 نویسی و نویسندگیوبلاگ (4

نویسی و نویسندگی هم اقداماتی هستند که با قدمت بیشتری از قبل وجود داشتندغ اما در حال حاضر از جنبۀ برندسازیغ نمود بیشتری وبلاگ

ه نویسصصصصصندگی و ارائه مطالب دهندهغ بهای بزرگ سصصصصصرویسدهندغ حتی سصصصصصایتکنند در کنار کاری که انجام میاند. افراد زیادی سصصصصصعی میپیدا کرده

د این کار را انجام داده و از تجارب و دسصصتاوردهای خود می سصصازند و نویسصصندغ ابزارهای رایگانی میمفید هم بپردازند. تعدادی از آزادکارها هم معمولا

                                                           
باعث  آنهاکه  دویشصصصیرو مروبه یمتنوع گانیبا محصصصصولات راشصصصخصصصصی ایشصصصانغ به وبلاگ  با مراجعه. اسصصصت هاتفاق افتادنگارنده کتاب به دفعات  یمورد برا این 5

 .ی خود را به او بسپارندهاو پروژه کردهاعتماد  اوبه  هاداریخر  دشدن
 



کنند. همه این اقدامات به فرد کمک کنند یا حتی دیگران را نقد میهای خود را معرفی میدهندغ خدمات و سصصصصصصصرویسدر اختیار دیگران قرار می

کند تا بهتر و بیشصصصتر دیده شصصصوندغ در موتورهای جسصصصتجو پیدا شصصصوندغ امکان ارجاع به فرد وجود داشصصصته باشصصصد و درنهایت هویت خود را بهبود می

 بخشد.

 

 های پشت سر شماپچصل هشتاد/بیست یا پچ( ا5

صصصل نهاده اسصصت. این اصصصل بیان بر این ا« های پشصصت سصصر شصصماپچپچ»عنوان  نویسصصنده یک مورد دیگه به نام اصصصل هشصصتاد/بیسصصت وجود دارد که

د با فرد کار میعهای وفادار آنها که درصد مشتری ۲۰درصد کارهای فرد از  ۸۰کند که می  گیرد. کنندغ نشأت میمدتا

اید. دو سال بعدغ همان شخص اگر نیازمندی برای کارفرما رقم زده اید و خاطره خوبی راای را از هر نظر باکیفیت عالی انجام دادهتصور کنید پروژه»

د و هر تا مشتری متنوع داشته باشی ۱۰کند. یعنی اگر شما در طول سالغ یقینغ اول به شما مراجعه میاحتمال قریب بهمشابهی داشته باشدغ به

و این بهبود هویتغ  آیدهای همیشگی شما به دست میهمان مشتری ها یک عایدی برای شما داشته باشندغ بیشترین عایدی شما ازکدوم از این

دهدغ اگه شصصما هویت خود را ارتقاء ندهید و تلا  لازم برای حفظ آبرو و اعتبار خود نداشصصته باشصصیدغ این منبع می نشصصاناینجا خود را خیلی خوب 

 .«عظیم سودآوری از دست خواهید داد

 

 5تا  1رد های ذکر شده در موتداوم فعالیت( 6

های بالا را مرور کند و سعی کند در این زمینه مطالعه داشته باشد و جایگاه خود را حفظ کند. بنابراین نیاز فعالیتفریلنسر بسیار مهم است که 

 .هست که این اقدامات همواره تداوم داشته باشد تا نتیجۀ مطلوبی عاید فرد شود

های بسصصصیار زیاد و مختلفی وجود دارد. زمانی که فرد قصصصصد دارد کار این روزها در اینترنت هویت هشصصصود این اسصصصت کدر پایانغ موردی که اشصصصاره می

هایی که به هویت واقعی او را یا نام مسصصصصصصتعار و عکس تجاری انجام دهد و کسصصصصصصب درآمد کندغ سصصصصصصعی کند تا جایی که ممکن اسصصصصصصت هویت خود

ق  با یک اسم یا عکس نامأنوس مواجه شود اینترنت فرد را پیدا کرده باشدغ ممکن است ف تر است ارائه دهدغ چرا که مشتری اگر از طریقنزدیک

کند. فرد باید جایی که ممکن است اطلاعات دقیقی )اطلاعات کاری( از خود در اختیار همگان قرار دهدغ و این احساس خوبی را برای او ایجاد نمی

زیرا هدف  غبسیار مناسب است غمناسب کاری از خود در اینترنت با هدف شناخت هویتعکس  و اطلاعات شخصی خیلی ضرورتی ندارد. انتشار

 .کسب درآمد است و باید اعتمادسازی کرد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 پنجم: مدیریت مالی

باشندغ لازم هست تا  حقوق ثابتی ندارند و ممکن است در مقاطعی درآمد کمی داشته ویژه برای آزادکارها کهبا توجه به اهمیت مدیریت مالیغ به

های زیادی برای فرد ایجاد توجهی به آنها ممکن اسصت ضصرراشصاره خیلی مختصصری به این موضصوع داشصت و چند نکته کلیدی را یادآور شصد که بی

 .کند

 

 مدیریت مالی برای آزادکارها

 اندازدخل و خرج و پس( ۱

اندازه خرج دو سه یا ماه مدت فرد باید سعی کند حداقل بهانداز است. در کوتاهپسترین نکته برای آزادکارهاغ مبحث مدیریت مالی و داشتن مهم

اندازۀ کافی پروژه نداشتغ بتواند از آن استفاده کند. هر زمان هم که در که برای او مشکلی پیش آمد یا بهتا درصورتی انداز داشته باشدخود پس

د باید مبلغهای آینده درآمد بیشصصصصصتری کسصصصصصب کردها یا ماههفته انداز برگرداند و این موضصصصصصوع را ی که برداشصصصصصت کرده اسصصصصصت را دوباره به پسغ حتما

 .عنوان یک روند همیشگی و حتمیغ دنبال کندبه

 

 بیمه و مالیات( 2

ای آینده دارد. در حالت انداز بر وضصصیح ندارد که برای بلندمدت هم نیاز به پسماند و خیلی نیاز به تاز طرف دیگه فرد همیشصصه جوان و پرانرژی نمی

شصصصصصصصود. پس یک ماه از حقوق یک کارمند کم می صصصصصصصصورت خودکار هرطور طبیعی بحث بیمه و بازنشصصصصصصصسصصصصصصصتگی وجود دارد و مبلغی بهکارمندی به

انداز وضصصوع پسماه مبلغی را برای این م مدت خودغ هرانداز کوتاهپس دار امور مالی خود هسصصتغ باید سصصعی کند علاوه بر آنهم که عهدهفریلنسصصر 

 .کرده و برای بیمۀ خود برنامه داشته باشد

آید. این موضصصصصوع از حسصصصصاب میانداز بلندمدت او بهعنوان پسین کار خود بهافرما بیمه کند. صصصصصورت خویشبنابراین باید سصصصصعی کند که خود را به

د اکنر آزادکارها به خاطر مخارج بالای زنااهمیت بسصصصصصصصی گذارند و بعد از دگیغ پرداخت این هزینه را در اولویت خود نمیری برخوردار اسصصصصصصصت. معمولا

شود. خورند که چندین سال را از دست داده و سابقۀ آنها جزء بیمه بازنشستگی محسوب نمیکنندغ افسوس میچند سال که به عقب نگاه می

د منطقی نیست که پرداخت هزینه ماهیانه بیمه بازنشستگی را در اولویت  همه افراد ممکن است در سنین بالا با مشکلاتی مواجه شوند و اصلا

کند خواندغ حس میمالیات را هم هرچند که هنوز برای آزادکارها تعیین نشصصصده اسصصصتغ اگر خود فرد با توجه به اخبار یا مقالاتی که می .قرار ندهند

افزوده را هم قید کند تا در آینده برای او یات بر ارز کندغ مالهایی که طلب میای داشصصصصصته باشصصصصصد و در دسصصصصصتمزدجدی هسصصصصصتغ سصصصصصعی کند برنامه

شصصود که در حل یا تکنیکی مناسصصبی ارائه داد فق  تأکید میراه توان در اینجاغر این زمینهغ نمیسصصاز نشصصود. با توجه به عدم اطلاعات کافی دمشصصکل

 این رابطه باید اطلاعات و برنامه لازم را داشت.

 

 مفید در مدیریت مالیاستفاده از ابزارهای ( 3

د هم به آنها اشصصصصصاره شصصصصصد. باید سصصصصصعی کرد یکی از این ابزارها را به کار برد تا بتوا صصصصصصورت ن بهابزارهای مفیدی برای مدیریت مالی وجود دارد که قبلا

که داردغ بتواند کارها  غلۀ زیادیر م مشکند تا علیمنظم و سیستماتیک امور مالی خود را کنترل و مدیریت کرد. این ابزار بسیار به فرد کمک می

د بههای زیادی از ابزار خاصصصصصی اسصصصصتفاده نمیفرد تا مدت غرا پیگیری و مدیریت کند. ا لب دهد. اما صصصصصورت ذهنی این کار را انجام میکند و صصصصصرفا

د باید سصعی شصود یک گام ارتقاء پیدا کند یا حداقل امور مالی خود را مکتوب کند. همین هم پیشصرفت شصود. اگر خوبی برای فرد محسصوب می حتما

ترتیبغ خیلی اینهای مالی سصصصصصصصالیانه و بیلان کاری خود را بگیرد. بهتواند گزار گیرد و میاز ابزارهای پیشصصصصصصصرفته اسصصصصصصصتفاده کندغ نتیجه بهتری می

تواند پیشصصرفت د داشصصته باشصصد. درواقع میشصصود که امسصصال چقدر درآمد داشصصته و سصصال دیگر با توجه به شصصرای غ چقدر باید درآمتر متوجه میدقیق

 .طور کامل موردبررسی قرار دهدخود را به

 

 افزایش تدریجی س ح دستمزد( 4

مرور سطح دستمزد خود را افزایش دهد و سعی کند سالیانه مقداری بر نرخ ساعتی و دستمزدی که طلب بدیهی است که فرد باید سعی کند به

 ای مدیریت کند کهگونههرحال تجربه و سصصصصن فرد افزایش پیداکرده و باید مسصصصصائل مالی را بهته باشصصصصد. زیرا بهصصصصصورت کلی افزایش داشصصصصکند بهمی

 .بتواند در آن سن بهترین بهره را از شرای  خود ببرید



 

 تجرد و تژهل( 5

های خاصصصصصی مواجه باشصصصصندغ البته دشصصصصواریکند. آزادکارهای متأهل ممکن اسصصصصت با متأهل یا مجرد بودنغ بدون شصصصصک در کار فرد تفاوت ایجاد می

ممکن است بهتر از مجردها  غدانندمسائل را می کنند و از آنجایی که بسیاری ازاندغ منطقی رفتار میخیلی از آزادکارهایی که به دورۀ تأهل رسیده

ث در مورد خوب و بد بودن این موضصصصصصوع رویه انجام دهندغ بحهای بیعمل کنند. مجردها آزادی عمل خیلی بیشصصصصصتری دارند و ممکن اسصصصصصت خرج

 نیستغ هدف این است که به این مسمله باید توجه داشت تا بعدها  افلگیر نشد.

 


